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ACTA DE LA SESION ORDINARIA i
JUNTA DE FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS
Celebrada el dia 22 de octubre de 2025 (28 paginas).

Debido a la ausencia del quérum reglamentario en la 12 convocatoria de la
presente Junta de Facultad (11:30 horas), tiene lugar la sesién en 22
convocatoria prevista para las 12:00 horas, finalizando la misma a las
(14:10) horas.

Asistentes:

ALBA FERNANDEZ, MARIA VIRTUDES; BERNAL JURADO, ENRIQUE; CANO
RODRIGUEZ, MANUEL; CANAS LOZANO, LUCAS ANTONIO; COMINO
JURADO, MARIA: DAVILA VARGAS-MACHUCA, MARIA ANGUSTIAS;
ESTUDILLO MARTINEZ, M2 DOLORES; GRANDE TORRALEJA, FELIX ANGEL
(Decano); GUTIERREZ SALCEDO, MARIA; GUTIERREZ SOLER, LUIS;
HORNO BUENO, MARIA DE LA PAZ; LOPEZ-PELAEZ CASELLAS, JESUS;
MARIN CACERES, LAURA:; MARTIN SERRANO JESUS MARIA: MARTINEZ
JIMENEZ, ROCIO; MERINO GARCIA, MANUELA; MOLINA PEREA, ANGELA;
MOYA GARCIA, EGIDIO; NAVARRO ROBLES, JUAN MIGUEL; OYA LECHUGA,
ANTONIA; PULIDO FERNANDEZ, JUAN IGNACION; RAMOS VAZQUEZ,
ISABEL; ROBLES SUSI, ESTHER ROCA YANEZ, LUCIA; ROSALES
RODENAS, MARIA CONSUELO; CHAMOCHO CANTUDO, MIGUEL ANGEL
(Secretario Académico).

Asisten con voz pero sin voto: )
QUESADA LOPEZ, PEDRO MANUEL (en sustitucion de CRUZ ANGELES,
JONATAN), VARGAS-MACHUCA, MARIA JOSE; VELA DIAZ, RAQUEL.

Se excusan:

AMEZCUA OGAYAR, JUAN MANUEL; CALLEJON HERNANDEZ, CRISTINA;
CASAS PLANES, MARIA DOLORES; CRUZ ANGELES, JONATAN; HORNO
BUENO, MARIA DE LA PAZ; LOZANO MIRALLES, JORGE; LUQUE RAMOS,
PEDRO JESUS; MATA MATA, FRANCISCO.




ORDEN DEL DIA de la sesién:

1. Aprobacion, si procede, del acta de la sesion anterior de 1 de julio de 2025.
https://facsoc.ujaen.es/sites/centro facsoc/files/uploads/normativas/Acta%20Junta%
20Facultad%6201%20de%?20julio%202025.pdf

2. Informe del Sr. Decano

3. Aprobacion, si procede, de la modificacion de la normativa de Trabajos de Fin de
Grado de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas.

4. Aprobacion, si procede, de la modificacion de la normativa de Practicas Externas
Curriculares de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas

5. Aprobacion, si procede, de la modificacién de la planificacion de las ensefianzas
correspondientes al Grado en Turismo.

6. Aprobacion, si procede, del inicio del procedimiento de la adaptacion de las
memorias RUCT de los grados en Derecho, Relaciones laborales y Recursos
humanos, Gestion y Administracion publica y Estadistica y empresa al nuevo Real
Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de
las ensefianzas universitarias.

7. Revision, y en su caso, aprobacion de la Politica de Calidad del Centro (PEO1)
Politica aseguramiento de Calidad FACSOC

8. Revision y, en su caso, aprobacion de una nueva version de los Objetivos
Estratégicos del Centro (PEO1l) Objetivos estratégicos FACSOC (Actuales) (Se
adjunta documento)

9. Revision y, en su caso, aprobacién del Manual y los Procedimientos del SGC vy,
propuesta de una nueva versién del procedimiento para el disefio, seguimiento y
mejora de los programas formativos (PC01) (PEOL, PAO1)

Manual y Procedimientos del SGC (Se adjunta nuevo documento)

10. Andlisis y aprobacion, en su caso, del Plan de Mejora del Centro (PEO1)
Plan de mejora del centro

11. Analisis y aprobacion, en su caso, del Documento de Planificacion, Desarrollo y
Seguimiento del SGC para el nuevo ciclo de gestion (PEO1)

Documento de Planificacion, Desarrollo y Seguimiento del SGC Ciclo anterior
Documento de Planificacion, Desarrollo y Seguimiento del SGC nuevo ciclo de gestion
(Se adjunta documento)

12. Analisis y aprobacion, en su caso, del documento con la Sisteméatica de Rendicion
de cuentas del Centro (PEO1)
Documento Sistematica de Rendicion de cuentas del Centro

13. Aprobacion, en su caso, de la Planificacion Docente Anual (PC02, PA02)


https://facsoc.ujaen.es/sites/centro_facsoc/files/uploads/normativas/Acta%20Junta%20Facultad%201%20de%20julio%202025.pdf
https://facsoc.ujaen.es/sites/centro_facsoc/files/uploads/normativas/Acta%20Junta%20Facultad%201%20de%20julio%202025.pdf
https://facsoc.ujaen.es/sites/centro_facsoc/files/uploads/calidad/IMPLANTA/Política%20Aseguramiento%20Calidad%20FCSJ.pdf
https://facsoc.ujaen.es/sites/centro_facsoc/files/uploads/calidad/IMPLANTA/OBJETIVOS%20ESTRATEGICOS.pdf
https://facsoc.ujaen.es/calidad-implanta/documentacion-del-sistema-de-garantia-de-calidad
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1nNZuXmm4vaeOHIMsDzgMDZ6RWVqbotQl/edit?gid=1479788613#gid=1479788613
https://faccs.ujaen.es/sites/centro_faccs/files/uploads/R-PE01-8%20DOCUMENTO%20DE%20PLANIFICACIÓN%2C%20DESARROLLO%20Y%20SEGUIMIENTO%20DEL%20SGC%20CENTRO%20PARA%20EL%20CICLO%20DE%20GESTIÓN.pdf
https://facsoc.ujaen.es/sites/centro_facsoc/files/uploads/calidad/IMPLANTA/R_PE01_%209%20Sistemática%20rendicion%20de%20cuentas%20NUEVO.pdf

14. Ruegos y preguntas.
DESARROLLO DE LA SESION

PRIMER PUNTO: Aprobacion, si procede, del acta de la sesion
anterior.

El Decano explica que dicha acta ya ha sido remitida conforme a las
disposiciones reglamentarias y que procede, en su caso, a su aprobacion,
si lo estiman los miembros de la Junta.

Se aprueba por asentimiento.

SEGUNDO PUNTO: Informe del Sr. Decano.

El presente informe del Sr. Decano constara de once apartados, que
se desarrollan a continuacion.

10 En el desarrollo del programa Valeo Business UJA, informar que ya
han contratado al primer alumno y ya se han seleccionado a otros dos
nuevos alumnos para comenzar sus practicas para el presente curso
académico.

20 En el desarrollo del programa Pieralisi Business UJA, informa el Sr.
Decano que ya se ha iniciado el proceso de seleccion de los primeros
alumnos de este programa.

30 Igualmente y como resultado de la actividad de colaboraciéon con
Price WaterHouse Cooper, han sido contratado cinco alumnos de nuestro
Centro.

40 Apertura de expediente académico. Como consecuencia de las
reiterados problemas de copia entre alumnos del grado de administracion
de empresas en inglés, y a pesar de que los departamentos tienen las
mismas competencias que el Centro a la hora de solicitar la apertura de
expediente académico por estos hechos y a pesar de que existe un acuerdo
de esta Junta de Facultad de que, para evitar intromisiones en la autonomia
de los departamentos sean estos los responsables de solicitar la apertura
de expedientes académicos, se ha decidido desde el Centro en este caso y
para intentar atajar esta situacion que va empeorando en los uUltimos afnos,
solicitar, una vez realizada la correspondiente audiencia previa al alumnado
implicado, ante el inspector de servicios la apertura de expediente
académico.

50, Informacion sobre la aprobacion de las memorias RUCT adaptadas
al RD 822/2021 de titulaciones de nuestra Facultad.

Informar que han llegado ya los informes favorables de las
modificaciones sustanciales presentadas para los grados de ADE y de FICO.

6° El Sr. Decano informa sobre el nimero de alumnos “UNICOS”
entrantes y salientes en relacién con los programas de intercambio
(ERASMUS, PLAN PROPIO, SICUE IN)
GRADO N° ALUMNOS
ADE 62 37,80%




ADE INGLES 32 19,51%
DERECHO 40 24,39%
FICO 1 0,61%
GAP 5 3,05%
TURISMO 11 6,71%
RRLL Y RRHH 1 0,61%
DERECHO Y ADE 3 1,83%
ESTADISTICA Y 9 5,49%
EMPRESA
TOTAL 164 100%
42.4% UJA
Puede comprobarse que los porcentajes son similares a los de cursos
anteriores
SICUE IN: 36
I. ALUMNOS SALIENTES SICUE OUT
119 5
118 8
11A 3
112 6
117 3
114 1
115 1
116 3
TOTAL 30

79 Informe del Sr. Decano sobre el niUmero de matriculados en el

curso académico 2025-2026

89 Analisis comparativo de oferta y matricula.

titulacidn Oferta | oferta | Matricula al | Matricula
memoria 30/09/2025 curso
24/25
ADE 300 | 150 161 150
ADE (INGLES) 50 44 55
ADE + DERECHO 70 75 76
ADE + FINANZAS Y 40 46
CONTABILIDAD 49
DERECHO 225 | 155 172 162
ESTADISTICA Y EMPRESA 75 50 60 48
FINANZAS Y CONTABILIDAD 75 30 38 40
GESTION Y ADMINISTRACION 75 50 44
PUBLICA 64
RELACIONES LABORALES Y 75 50 66
RECURSOS HUMANOS 54
TURISMO 60 35 36 34



El total de matricula ha sido 757 alumnos inscritos, mientras que en
el total de la memoria eran de 885.

Analisis Comparativo de Ofertay
Matricula

Visualizacion de la capacidad y el rendimiento de matriculas por grado (Datos 2025 y 2024).

Total Matricula 30/09/2025

742 885

Suma de todas las matriculas registradas para el curso Capacidad total tedrica definida en la memoria de los
actual. titulos.

Si analizamos dicha oferta por titulacién, comprobamos que en gran
medida se ha incrementado ligeramente el nimero de matriculaciones
respecto del pasado afo, como puede observarse en la siguiente
estadistica:

@ Analisis por Titulacion (Ordenado por MEMORIA: Mayor a Menor)

Titulacion MEMORIA (Max) Oferta Matricula 25/26 Ocupacion (%) A (Crecimiento) Var % (25/26 vs 24/25)
ADE 150 150 160 106.7% +10 @ +6.7% @
DERECHO 150 155 m 14.0% +9@ +5.6% @
ADE + DERECHO 75 70 75 100.0% -1@ -1.3% @
ESTADISTICA Y EMPRESA 75 50 71 94.7% +23 @ +47.9% @
RELACIOMNES LABORALES y RR.HH. 75 50 70 93.3% +16 @ +29.6% @
GESTION Y ADM. PUBLICA 75 50 48 64.0% -16 @ —25.0% @
TURISMO 60 35 37 61.7% +3@ +8.8% @
FINANZAS Y CONTABILIDAD 40 30 36 90.0% -4@ -10.0% @
ADE (INGLES) 40 50 43 107.5% -12@ —-21.8% @
ADE + FINANZAS Y CONTABILIDAD 40 40 46 15.0% -39 —-6.1% @

90 E| Decano informa que el proximo 28 de octubre, a las 9h00, en
primera convocatoria, y a las 9h30 en segunda convocatoria, en la sala de
reuniones del Decanato se ha convocado una reunion de la Comision de
Garantia interna de la Calidad, cuyo punto Unico del orden del dia es la
Auditoria interna del Sistema de Garantia de la Calidad de nuestra Facultad,
instando a su asistencia a todos los miembros de dicha Comisidn, y en
particular a los que lo son por pertenecer al Equipo de Gobierno de la
Facultad.



100 El sistema de gestidn de las practicas externas curriculares ha
cambiado por completo, debido a que se ha externalizado en otra empresa
diferente a la que teniamos con la aplicacién anterior, haciendo mas
compleja dicha gestion. Y en este sentido, de las 380 solicitudes de PEC, su
gestién ha sido completa, y en ocasiones excesiva para los recursos
humanos del Personal Técnico de Gestion y Administracidon y Servicios con
el que cuenta la Facultad, generando en ocasiones situaciones de estrés
considerable en dicha gestién. De ahi que el Decano quiera expresar su
reconocimiento y agradecimiento sincero por todo el trabajo realizado,
tanto a la Vicedecana de Practicas Externas Curriculares, Raquel Vela Diaz,
como a la PTGAS de nuestra Facultad, Angela Molina Perea por el trabajo
realizado.

110 Presentacidon de la Memoria Académica del curso 2024-2025

En este apartado de informacién del Sr. Decano pasa la palabra al
Secretario Académico, artifice de la memoria académica del curso 2024-
2025.

Segun el articulo 7 del Reglamento de nuestra Facultad (Aprobado por
el Consejo de Gobierno el 19 de julio de 2005, y modificado por la Junta de
Facultad el 12 de junio de 2012), no existe una competencia especifica por
la que la Junta de Facultad tenga la obligacién de presentar, realizar, y
aprobar, en su caso, una memoria académica, salvo un resumen de las
actividades desempefadas por la misma, que sirve de soporte para la
celebracion del dia de la Facultad.

No obstante, hemos configurado este afio una memoria mas
completa, como objetivo del Equipo de Gobierno de la Facultad, porque
como indica el Sr. Decano en el prologo que la inaugura, “la memoria
académica de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas debe ser
concebida como un documento fundamental que actia como el repositorio
institucional de los avatares, logros y actividades de nuestra Facultad
durante el ultimo curso académico, permitiendo asi una imagen fija que
identifica nuestra identidad a lo largo del curso académico que ahora se
cierra. Su importancia radica en multiples aspectos, desde la rendicion de
cuentas hasta la planificacién estratégica y la preservacién de nuestras
funciones identitarias”.

El Sr. Secretario, y desde la pagina web del Centro en el que se haya
inserta la Memoria académica explica su estructura en nueve grandes
apartados, que tratan sobre la estructura organica de la Facultad, sistema
de Garantia de Calidad, Identidad visual corporativa, Estudiantado,
Programa de Practicas Externas Curriculares, Movilidad Estudiantado
FACSOC, Clinica Juridica para la Justicia de los colectivos vulnerables de la
Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas, Actividades extraacadémicas y un
ultimo apartado dedicado a los nuevos titulos adoptados por nuestra
Facultad.

TERCER PUNTO. Aprobacion, si procede, de la modificacion de la
normativa de Trabajos de Fin de Grado de la Facultad de Ciencias
Sociales y Juridicas.



La Vicedecana de Trabajo de Fin de Grado, Maria Dolores Estudillo
toma la palabra para exponer las principales novedades que se han llevado
a cabo, en relacidén a la modificacidn de algunos preceptos de la normativa
de Trabajo de Fin de Grado, con el animo de que sean aprobados por esta
Junta de Facultad.

Al respecto, indica que las principales novedades se encuentran en
cinco aspectos, que son los siguientes:

1. Prérroga excepcional de la duracién de la adjudicacién de
tema/tutor de TFG:

En el Articulo 6, punto 7 se indica: “La asignacion de TFG y de tutor
o tutora tendra validez durante el curso académico en que se realice su
asignacion y el siguiente. Pasado este bienio debera procederse a una nueva
asignacion, salvo en los casos debidamente justificados ante la Comision de
TFG de la Facultad.

No obstante, y de manera excepcional, podra solicitarse una
ampliacidon por un unico curso académico adicional, siendo este tercer afio
de caracter improrrogable, siempre que el estudiante y el tutor o tutora
presenten, de forma conjunta, el documento de solicitud correspondiente,
disponible en la pagina web de la Facultad. Esta solicitud debera presentarse
antes del inicio del periodo oficial de solicitud de asignacion de tema y tutor
del nuevo curso académico, no teniéndose en cuenta si se presenta en
cualquier otra fase del proceso.”

A este respecto, hemos elaborado un documento que esta disponible
en la web de TFG de la Facultad, que debera ser cumplimentado de manera
conjunta y firmado por alumno/a y tutor/a, si ambos estan de acuerdo en
continuar con la adjudicacién durante un curso académico mas,
improrrogable. Este documento debera presentarse antes de que comience
el periodo de solicitud de asignacién de tema y tutor que se realiza al
comienzo del nuevo curso académico. No se aceptara si se presenta en
cualquier otro momento. Quiero destacar el caracter excepcional de recurrir
a este tercer ano, es decir, tiene que estar bien justificado, porque no puede
volverse una practica habitual en lugar de excepcional.

2. Documento CREA nuevo:

En el Articulo 7, punto 5 se indica: “Junto a la memoria del TFG, en
el caso de que el estudiante y el tutor autoricen la difusidon publica del TFG
en el repositorio de trabajos académicos de la UJA, se debera hacer entrega
de un documento en formato electrénico (documento CREA), firmado por el
estudiante y el tutor. El modelo de este documento sera establecido por la
CTFG”.

“En el caso de que no hubiera consentimiento para la publicacion en
abierto no serd necesario entregar el correspondiente documento (CREA),
no haciéndose publico ningun dato del trabajo.”

Esta es una novedad importante a tener en cuenta. Hasta ahora, la
entrega del documento CREA era obligatoria y habia que indicar si se
autorizaba o no la publicacién en abierto. Ahora esto ha cambiado. El
documento CREA sdlo se entregara si se autoriza la publicacion en abierto.



Si no se autoriza, no hay que entregarlo. Ya esta disponible en la web el
documento nuevo.

3. Redaccién de TFG de ADE inglés:

En el Articulo 7, punto 6 se indica: “La memoria de TFG se podra
elaborar en un idioma distinto al espafiol, bajo la peticidn del alumnado y
del tutor o tutora a la CTFG de la Facultad, siempre que el idioma elegido
por el alumno o alumna se encuentre entre los que se han utilizado para la
imparticion del Grado o se trate de alumnado entrante de movilidad. En
estos casos, el TFG se acompafara de un resumen y de unas conclusiones
en espafiol. No serd necesaria solicitud en aquellos titulos impartidos
integramente en otro idioma.”

Hasta ahora, hemos sido bastante flexibles en este aspecto, puesto
que en la normativa anterior no quedaba suficientemente claro las partes
gue habia que incluir en espafiol y se podia interpretar de manera subjetiva.
Ahora si esta claro: debe haber un resumen en espanol e inglés, como en
todos los TFG y, ademas, las conclusiones también deben aparecer en
espafiol (ademas de inglés, que es el idioma en el que se esta redactando).

4. Plagio:

En el Articulo 11, punto 2 se indica: “El plagio, entendido como la
presentacién de un trabajo hecho por otra persona como propio o la copia
de textos sin citar su procedencia y dandolos como de elaboracion propia,
y/o el empleo fraudulento de herramientas de IA o similares para la
generaciéon de contenido del TFG, conllevara automaticamente la calificacidn
numérica de cero, sin que sea necesario el acto de defensa publica. Esta
consecuencia debe entenderse sin perjuicio de las responsabilidades
disciplinarias en las que pudiera incurrir el alumnado que plagie.”

En esta nueva normativa se ha incluido como plagio el empleo
fraudulento de la IA y, ademas, se ha incluido que no sera necesario el acto
de la defensa del TFG, sino que la calificacion numérica de cero sera para
la asignatura en global, no sélo la parte de evaluacidon de la memoria.

Debido a las cuestiones que muchos de vosotros me planteais,
aprovecho para indicaros que no hay ningun porcentaje de plagio o de uso
de la IA establecido, sino que cada tutor o tutora debera tomar la decisién
gue crea oportuna en funcion del informe del programa antiplagio.

5. Evaluacion:

Aunque este punto no forma parte de la normativa, si es una novedad,
por lo que lo incluyo en este documento.

En la correspondiente guia docente, durante este curso académico
2025/2026, la evaluacion consiste en la entrega de la memoria del TFG (con
una valoracién del 70 por 100 de la nota final) y en un ejercicio de defensa
oral (con una valoracién del 30 por 100 de la nota final). Es decir, la
ponderacién ya no sera 75% - 25%, sino que ha de aplicarse 70% - 30%.

Tras la intervencién de la Sra. Vicedecana, toma la palabra Isabel
Ramos, para indicar que cuando corresponda la renovacion de las
memorias, conviene no sélo modificar esos porcentajes de evaluacion sino
ir algo mas alld, teniendo en cuenta que los trabajos escritos van perdiendo
importancia, por el uso de la IA, y darle méas importancia al porcentaje de
evaluacion de la defensa del TFG.



Laura Marin, en nombre de Jorge Lozano, que ha excusado su
asistencia, propone dos aspectos para que se tengan en cuenta. El primero
hace referencia a que se estudie incluir en la Normativa de TFG la referencia
a la peculiaridad de los dobles titulos internacionales. Especificamente, la
doble titulacién internacional en Grado en Gestién y Administracion Publica
(Universidad de Jaén, UJA) y Laurea Magistrale in Scienze delle Pubbliche
Amministrazioni (Universidad de Calabria, UNICAL) exige tener un tutor/a
en cada Universidad y es complicado organizarlo con el actual sistema de
adjudicacion, pues puede darse la situacidon en la que se le asigne un tutor/a
en UJA con el que no hay una correlacion en Calabria. En segundo lugar, y
como segundo aspecto, Jorge Lozano propone que la Normativa hace
referencia al uso fraudulento de la IA y solicita que se matice que se
entiende por uso fraudulento.

La Vicedecana Maria Dolores Estudillo establece que el uso
fraudulento de la IA debe ser considerado por parte de cada tutor del TFG,
y en funcion de la metodologia de cada disciplina y TFG, indicar en el
proceso de elaboracién del TFG que el uso de la IA por parte del alumnado,
en cada caso concreto, es adecuado o en su caso fraudulento.

Egidio Moya, toma la palabra para referirse al tenor del art. 6.4 de la
normativa de TFG, en el que podemos leer lo siguiente: “El alumnado
matriculado del TFG solicitard el tema del trabajo segun el modelo
establecido y en la fecha fijada por la CTFG de la Facultad. Con caracter
general, se estableceran dos periodos para la solicitud del tema del TFG: El
primero durante el mes de octubre y el segundo inmediatamente después
de la finalizacion del periodo de ampliaciéon de matricula, cumpliendo con el
calendario académico que para cada curso aprueba el Consejo de Gobierno
de la Universidad de Jaén. El alumnado podra solicitar las diferentes lineas
de trabajo ofertadas siguiendo su orden de preferencia”. Al respecto, la
propuesta de Egidio Moya, en relacién a la ultima frase de este articulo 6.4,
es que en lugar de que alumnado “podra solicitar”, en su lugar se sustituya
el verbo potestativo “podra”, por el imperativo “tendra”, quedando la frase
“el alumnado tendra que solicitar....”, con el animo de que todas las lineas
de trabajo ofertadas sean propuestas obligatoriamente por el alumnado,
para que luego la Comision de Trabajo de Fin de Grado, acuerde la
asignacioén. Al respecto, toma la palabra la Sra. Vicedecana, Maria Dolores
Estudillo, que sin perjuicio de la redaccién, y en la medida en que cada
alumno debe completar hasta 25 lineas, y debe completarlas todas, la
diccion del texto es practicamente obligatoria mas que potestativa.

Egidio Moya indica igualmente que la normativa general del TFG, en
su articulo 5.6, se indica la obligacién del tutor o tutora del TFG por que
dicho trabajo cumpla con los requisitos formales. En este sentido, Egidio
Moya, indica que en la medida en que ya no hay que dar el visto bueno, y
en ocasiones hay tutores que, apenas tienen tiempo para acceder a una
lectura completa y una revisién razonable, prefiriendo por una cuestion
temporal dejar su revisidn global para la evaluacién final, que se han dado,
a veces la circunstancia de que dichos TFG se presentan sin cumplir con los
requisitos legales adecuados. Responde la Sra. Vicedecana entendiendo que
la competencia del tutor/a en materia de velar por la elaboracion del TFG



por parte del alumnado, debe estar esta competencia que propone Egidio
Moya.

Rocio Martinez incide en la discusion sobre este punto y advierte que
muchas veces es el estudiantado el que no responde a las cuestiones
correctoras propuestas por el profesorado, maxime cuando no hay ya la
obligatoriedad de dar el visto bueno. En este sentido, la Vicedecana
comprende que la capacidad de velar por parte del tutor se ha realizado,
sin perjuicio de que el estudiante no haya realizado su funcién de seguir las
instrucciones del tutor.

Procedida la normativa a su aprobacidon por parte de los miembros de
la Junta de Facultad, ésta se aprueba por asentimiento.

CUARTO PUNTO: Aprobacion, si procede, de la modificacion de la
normativa de Practicas Externas Curriculares de la Facultad de
Ciencias Sociales y Juridicas.

Se ha procedido, desde el Equipo de Gobierno de la Facultad, a la
modificacién de la normativa de Practicas externas curriculares, primero
para adecuarla a los nuevos cambios legislativos, y en segundo lugar, con
el animo de que el alumnado, para que pueda solicitar el reconocimiento de
las practicas curriculares por experiencia laboral, ademas de presentar la
correspondiente  memoria acreditativa que se tienen adquiridos los
correspondientes resultados del proceso de formacidn y aprendizaje,
debidamente acreditado por el centro de trabajo, debe acreditar un minimo
de un afio continuado de trabajo con contrato de trabajo y tareas
relacionadas con su titulacion, inmediatamente anterior (o vigente) al curso
en el que se solicita el reconocimiento, y como maximo dentro del periodo
de 5 aflos anteriores. El plazo de presentacion de solicitudes es el
establecido en la normativa de matricula en titulaciones oficiales de grado,
master y doctorado de la universidad de Jaén.

Se aprueba por asentimiento.

QUINTO PUNTO: Aprobacion, si procede, de la modificacion de la
planificacion de las ensefianzas correspondientes al Grado en
Turismo.

Toma la palabra el Sr. Decano para indicar la necesidad de la
modificacién del plan de estudios y la responsabilidad a la que se ha
enfrentado la Comisién que al efecto se constituyd, mas alla de los intereses
personales o de Area, reivindicando la gestacion de un excelente plan de
estudios que dinamice las carencias del actual grado en Turismo. Una
comisién que fue aprobada su composicion en Junta de Facultad de 6 de
noviembre de 2024, y que comenzd sus trabajos desde el 27 de marzo
hasta el 12 de junio de 2025. Y para facilitar este informe, el Sr. Decano
utiliza la informacion que se facilitd en la reunidon de aquella Comisién del
Grado en Turismo de 30 de abril de 2025.

Al respecto, y sobre la necesidad de modificar el plan de estudios, el
Sr. Decano manifiesta que la sociedad ha experimentado importantes
transformaciones en la actividad turistica, que deben ser reflejadas en esta
propuesta de modificaciéon del Grado. Asimismo, hay formas de trabajar,
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como la respectiva oferta laboral, que han sido influidas por el avance
tecnoldgico, reformulando los enfoques tradiciones de trabajo.

Igualmente, la AIREF (Autoridad independiente de responsabilidad
fiscal) situa a los estudios en Turismo entre los que menor tasa de
preferencia presentan entre el alumnado, por lo que, y como consecuencia
de ello, la demanda de los estudios se ha estancado en los ultimos afos.

Segun CEDTUR (Comisién espafola de Decan@s de Turismo) los
aspectos anteriores hacen que exista una necesidad inmediata de modificar
y actualizar los grados en turismo. ¢En qué direccion modificar el plan?
Segun las comisiones organizadas por CEDTUR, el nuevo plan de estudios
del grado en Turismo debe tener, en primer lugar, un contenido mas
practico; en segundo lugar, una mayor especializacion sectorial en el
aprendizaje de las materias que no sean propiamente turisticas; y por
ultimo, una mayor apuesta por las practicas externas.

Expone el Decano a continuacion la situacién actual del Grado en
Turismo en la Universidad de Jaén.
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Como puede verse en la grafica de alumnos de nuevo ingreso, es
una titulacién con poca demanda, sin perjuicio de que, a pesar de la
escasa demanda del curso 2021-22, hemos conseguido recuperar los
indices de primera matricula, con la actual de 34 alumnos en 2024-2025.
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Sin perjuicio de la grafica anterior, el nimero de matriculados totales
en el Grado en Turismo muestra un descenso preocupante en los ultimos
anos. No obstante, este uUltimo curso ha experimenta un ligero incremento
de alumnos.
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—Serie 1

La siguiente estadistica muestra otra de las razones por las que el
cambio del grado es absolutamente necesario, y es profundizar en los
motivos de por qué llegan a plantearse los estudiantes de Turismo el
abandono del grado.

Por no
disponer de

i . A Por motivos . recursos superado un . -
Dificultadde | noeslo | titulacion con Por motivos minimode | Insatisfaccién con la

econémicos ara seguir
los estudios que mayor Y familiares C A créditos Universidad de Jaén

. sociales las clases
esperaba | preferencia
en

No haber
La Carrera | Cursar otra

. pandemia

16.27 22.67 8.53 7.47 4.53 0.54 5.33 10.99
P 7as 24.48 11.19 7.69 5.59 1.42 4.50 11.19
11.11 17.78 6.67 6.67 2.22 0.00 4.44 15.56
26.92 25.93 3.85 7.69 3.85 0.00 23.08 7.69
23.81 47.62 14.29 0.00 476 0.00 476 33.33
17.65 5.88 0.00 5.88 0.00 0.00 0.00 0.00
13.16 15.79 2.63 10.53 7.89 0.00 2.63 10.53
13.41 23.46 9.88 8.54 3.66 0.00 3.66 7.41

Obsérvese que los porcentajes son enormes, en relacién a otros
grados, sobre todo en lo referente a la dificultad de los estudios y que el
grado no responde a las expectativas por las que habian elegido el mismo,
presentando ademas el porcentaje mas alto de insatisfaccién del grado con
respecto al resto de grados impartidos en nuestra Facultad.
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Otra reflexién importante a tener en cuenta es que la mayor parte de
la politica docente de los departamentos, a la hora de asignar al profesorado
que debe impartir asignaturas en el Grado en Turismo, es deficitaria, en la
medida en la que, como puede observarse en el grafico, mas del 27% del
profesorado es PSI, que a veces es contratado de un dia para otro, sin
perspectivas de continuidad, y acompanado a veces, de una escasa calidad
docente. Al respecto, se quiere implicar a los departamentos para que en
los proximos afios, una vez implantada la reforma del nuevo grado en
Turismo, plantee un compromiso mayor para con los docentes del grado.

Tras este breve analisis de la foto fija del Grado en Turismo en nuestra
Facultad, y ante la necesidad evidente de proponer una reforma de su plan
de estudios, el Sr. Decano procede a establecer una serie de orientaciones
para la modificacién del plan de estudios del Grado.

En este sentido, CEDTUR ha realizado una propuesta de areas de
aprendizaje, no de areas de conocimiento, que se puede consultar en el
documento que se ha adjuntado a cada uno de los miembros de la comision,
por el que, a nivel nacional propone un minimo comun de contenidos del
50% del plan de estudios. Una propuesta que se ha realizado a partir de la
constitucién de varias comisiones de trabajo, entre las constan:

Comisidén 1. Estudio de alumnado egresado.

Comisidn 2. Analisis de Ocupadores. Sector publico y privado.

Respecto de la Comisién 1. Estudio de alumnado egresado, las
demandas alcanzan fundamentalmente a los siguientes aspectos:

1) Idiomas. Se indica la necesidad de incrementar sus niveles y
métodos de ensefianza.

2) Asignaturas de organizacidon de empresas, intermediacidn turistica,
marketing, redes sociales, investigacion comercial, creacién de empresas
aplicada al turismo.

3) Asignaturas del ambito humanistico: psicologia, sociologia, andlisis
del comportamiento.

4) Personas dedicadas a la consultoria y a la gestidn publica del
turismo: geografia, pero aplicada a la planificacion estratégica y la gestidn
de destinos.

5) Gestién de bases de datos o Estadistica pero aplicada.

6) Asignaturas de operaciones (alojamiento, restauracidon, agencias,
transportes). Pero con una ensefanza mas digitalizada.
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7) Asignaturas aplicadas al sector no generalistas. Demasiadas
tematicas no profundizan. Falta la operativa del sector.

8) Contenidos digitales y asignaturas de tecnologias aplicadas a las
empresas (GDS, etc.)

9) Mas asignaturas de practicas externas. En este sentido, nuestro
grado ya se encuentra entre las mas consolidadas a nivel andaluz por
cuanto incorpora en dichas practicas un total de 12 créditos.

Ahora bien, y respecto a esta misma Comisién 1. Estudio de alumnado
egresado, las materias que consideran no Utiles para el Grado en Turismo
y que recomienda eliminar o reformular, son las siguientes:

1) Eliminar cualquier asignatura no aplicada y demasiado generalista.

2) Las asignaturas juridicas, con la excepcién de “Derecho aplicado al
sector turistico”, son demasiado generalistas, no aportan nada al plan de
estudios, y en todo caso, deben reformularse buscando una mayor
adaptacion y aplicabilidad al sector del Turismo.

3) Contabilidad y finanzas se considera demasiado avanzada para las
salidas profesionales. Reducirian el nUmero de asignaturas.

4) Informatica necesaria, pero actualmente desactualizada. Deberia
reformularse para ser mas aplicable al sector.

5) Eliminar asignaturas de Estadistica, Geografia, Psicologia vy
Sociologia o bien realizarlas de manera Unicamente de manera aplicada.
Focus group indican que no les han sido de utilidad.

Segun este informe de esta Comisidon 1, este equipo de gobierno de
la Facultad, propone a esta Comisidn que tenga en cuenta las siguientes
cuestiones relacionadas con el diseio del nuevo titulo del Grado en Turismo:

1. Necesidad de actualizar el titulo y los contenidos

2. Mayor componente practico.

3. Necesidad de que los contenidos de las asighaturas sean aplicados

al turismo

4. Eliminar contenidos generalistas

Entrando ahora en las propuestas aportadas por la Comisién 2.
Analisis de Ocupadores. Sector publico y privado, ésta destaca la necesidad
de modificar, actualizar y adaptar el actual Grado, con los siguientes
elementos:

1. Competencias especificas mas relevantes:

a. Primer nivel de importancia
i. Dominio de idiomas (capacidad para trabajar en inglés).
ii. Habilidades digitales y de tecnologias de la informacién
iii. Asignaturas que supongan un mayor conocimiento de
las operaciones de cada sector.

b. Segundo nivel de importancia:
i. Marketing y atencion al cliente.
ii. Gestiéon empresarial y habilidades personales.

2. Asignaturas menos relevantes:

a. Antropologia

b. Sociologia

c. Derecho

d. Historia del Arte.
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Por ultimo, informa el Sr. Decano que hay un informe de la DEVA
(actual ACCUA), del afio 2022 sobre el Grado en Turismo que igualmente
establece una serie de recomendaciones para actualizar el plan de estudios,
y que creemos que esta Comision debe tener en consideracion:

e Mayor y mejor formacién en nuevas tecnologias y en tecnologias de
la informacién y la comunicacion.

e Mejores habilidades en matematicas y en estadisticas

e Marketing digital y comercio electrénico

e Revenue management

e Gestidn hotelera

e Mayores conocimientos de food and beverage

Todos los miembros de la Junta de Facultad han tenido acceso al
disefio del nuevo plan de estudios, asi como a los contenidos de las materias
de las guias docentes para que puedan tener un juicio critico a la hora de
procederse a la aprobacion, si procede, del indicado nuevo plan de estudios
del Grado en Turismo.

El Sr. Decano pasa la palabra al Sr. Vicedecano de Turismo, D. Juan
Antonio Parrilla quien expone el itinerario seguido desde la autorizacién de
la autorizacién de la Junta de Facultad para proceder a la revisidon del plan
de estudios, la constitucién de la comisién y la finalizacién, en el mes de
junio de este afio, los trabajos del nuevo plan de estudios.

Toma la palabra el Jesus Lopez Pelaez-Casellas, representante del
area de filologia inglesa, solicitando que se incorpore en acta un documento
gue acompafa a su intervencion (VEASE DOCUMENTO ANEXO N© 1), en el
que manifiesta el desacuerdo del Departamento de Filologia Inglesa, ante
la modificacion de la planificacion de las ensefianzas del Grado en Turismo,
estableciendo distintas razones, que pueden consultarse en el anexo, y
concluyendo (sic) “que en la planificacion propuesta para el nuevo Grado
en Turismo no se atiende adecuadamente las recomendaciones de los
egresados y de los empleadores, asi como las contenidas en el documento
de CEDTUR (...). Por todo ello, desde el Departamento de Filologia Inglesa
solicitamos que conste en el acta de esta sesidén ordinaria de la Junta de
Facultad, la disconformidad de dicho Departamento con la propuesta de
modificacién del Grado en Turismo”.

Igualmente toma la palabra Manuela Merino, representante del area
de Filologia Francesa para incorporar otro escrito, en el que basicamente se
indica que (sic) “La propuesta de modificacidén del Grado en Turismo reduce
sustancialmente la carga horaria dedicada a la ensefianza de lenguas
extranjeras, particularmente del francés, cuya docencia se ve disminuida
en 120 horas lectivas respecto al plan actualmente vigente”, viéndose
suprimidas dos asignaturas con respecto al anterior plan de estudios pues
ya no se impartird Francés IV ni Francés del turismo para la comunicacion
oral. Por las razones que se indican en el citado escrito, concluye que (sic)
“la Junta de Direccion del Departamento de Lenguas y Culturas
Mediterraneas manifiesta su disconformidad a la propuesta de modificacion
del plan de estudios del Grado en Turismo en lo referente a la reduccién de
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la carga formativa en lenguas extranjeras”. (VEASE DOCUMENTO ANEXO
No 2).

Ante estas dos intervenciones, toma la palabra el Vicedecano del
Grado en Turismo, Juan Antonio Parrilla para indicar que comprende
perfectamente las dos discrepancias presentadas por los dos representantes
de los departamentos de filologia ingles y del area de francés,
comprendiendo que la pérdida de carga docente es siempre incomoda,
incluso para quienes tienen que tomar esa decisiéon. No obstante ello, el
Vicedecano aprovecha para repasar todas las actuaciones de las indicadas
comisiones, y para referir que junto con el informe de CEDTUR, todas ellas
recomendaban, al menos una serie de materias a impartir por parte de
ambas filologias, y que finalmente en el plan de Turismo que se presenta
para su aprobacién, ambas filologias han recibido una asignatura mas de
las inicialmente recomendadas por todos los documentos de trabajo.
Reitera su comprension por todas las argumentaciones alli vertidas, pero
insiste en lo finito del reparto de los créditos del plan de estudios, y que en
todo caso, se han seguido escrupulosamente las recomendaciones de la
Conferencia de Decanos del ramo.

Previo a proceder a la votacién, Pedro Jesus Luque Ramos, miembro
de esta Junta de Facultad, y sin perjuicio de su justificada ausencia por
motivos docentes, ha querido dejar constancia de la presentacién de un
escrito a esta Secretaria Académica de la Facultad, el dia 22 de octubre, un
escrito firmado por D. Daniel Cortés Denia, coordinador del Area de
Psicologia Social (sin fecha ni firma), y que le ha remitido la directora del
Departamento indicado, D@ Maria Villa Carpio Fernandez por email (de fecha
21 de octubre de 2025 a las 23h13), indicando que dicho escrito ha sido
propuesto por la Junta de Direccién, en la medida en que “no da tiempo a
poder aprobar nada en Consejo de Departamento”, con el animo de que
dicho escrito sea leido y tenido en consideracion en la Junta de Facultad de
ese mismo dia 22.

El escrito en cuestion de D. Daniel Cortés Denia tiene su fundamento
en el punto quinto del orden del dia de la Junta de Facultad, que trata sobre
la “aprobacién, si procede, de la modificacion de la planificacion de las
ensenanzas correspondientes al Grado en Turismo”. D. Daniel Cortés Denia
indica que en dicho plan de estudios, la comisién encargada de su
confeccion ha propuesto (sic) “un nuevo plan de estudios del Grado de
Turismo en el que se incluye una nueva asignatura llamada "Habilidades
personales y directivas" que sera impartida en el 2° cuatrimestre del 3er
curso, y aparece asignada al Dpto. de Organizacion de Empresas. Dicha
asignatura se fundamenta en el desarrollo de “competencias
interpersonales y de liderazgo esenciales para desenvolverse eficazmente
en cualquier rol, desde la atencidn al cliente hasta la gestion de equipos y
la direcciéon estratégica. Se exploraran habilidades clave como la
comunicacién efectiva, la inteligencia emocional, el liderazgo, la
negociacion, la resolucion de conflictos y la gestidén del tiempo, todas ellas
vitales para crear experiencias memorables para los clientes, motivar al
personal y liderar organizaciones turisticas hacia la excelencia”.
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Acto seguido, D. Daniel Cortés Denia detalla los mddulos de dicha
asignatura, para concluir que (sic) “en relacién con la revision del libro
blanco de la titulacion, en el punto 12 (Estructura general del titulo de
Turismo), en el subapartado de ambitos de conocimiento y su conexidon con
areas de conocimiento (Tabla 12.2), de los 10 ambitos de conocimiento, la
Psicologia Social aparece incluida en 3 ambitos y Organizacién de Empresas
en 4 ambitos. Esa proporcion desaparece en la ultima propuesta del titulo,
pero en esta renovacion vuelve a reiterarse, ocupandose Organizacion de
Empresas de 8 asignaturas frente a 0 del Area de Psicologia Social. Como
se puede comprobar en los mddulos de la materia, la asignatura de
"Habilidades personales y directivas" tiene mayor peso e influencia de
habilidades personales y relativamente poco de directivas, abordando
temas del ambito exclusivo de la psicologia (autoconocimiento y desarrollo
personal, inteligencia emocional, resiliencia y gestiéon de estrés, escucha
activa y empatia, comunicacion asertiva, liderazgo, motivacion vy
engagement, trabajo en equipo, dinamicas grupales...)".

Por todo ello, D. Daniel Cortés Denia, en su escrito, solicita que (sic)
“sea considerada y tenida en cuenta para su reformulacion la incorporacion
y asignacion de esta asignatura al Departamento de Psicologia”. No
obstante, esta consideraciéon, el escrito por email de la Direccién del
Departamento, la Directora del mismo matiza dicha consideracién al
establecer la solicitud de (sic) “un plazo para presentar nuestras
alegaciones y que en consecuencia, la toma de decisiones respecto a esta
asignatura en concreto se demore hasta este momento”. En suma, propone
que se apruebe el resto del plan de estudios salvo lo concerniente a esta
asignatura para que, reunida de nuevo la comisidon pueda determinar, una
vez presentadas las alegaciones oportunas por parte del Area de Psicologia
Social su discusion respecto de la pertinencia de su incorporacion a éste
Area o a la de Organizacion de Empresas como ahora mismo estd. Y esta
formulacién la realizan en atencidn a la argumentacién de que (sic) “por los
plazos establecidos todavia no ha podido ser discutido y avalado por el
departamento” (VEASE DOCUMENTO ANEXO N© 3).

El Secretario de la Facultad, antes de pasar a la votacion, insta a los
miembros asistentes a la sesidn de la Junta de Facultad a que se manifiesten
sobre si tener en consideracién dicho escrito, sin perjuicio de su
presentacion de forma extemporanea. Al respecto, la Junta de Facultad
volvié a solicitar un recordatorio sobre el itinerario seguido para la
modificacidon del citado plan de estudios hasta llegar al dia de hoy, y en este
sentido, se recordd en la Junta de Facultad que:

o Que el 6 de noviembre de 2024, se solicitd autorizacién a la
Junta de Facultad para proceder a realizar las modificaciones sustanciales
de la memoria RUTC del grado de Turismo, entre otros, conforme a lo
dispuesto en el RD 822/2021, por el que se establece la organizacién de las
enseflanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su
calidad. Dicha autorizacién se aprobd por asentimiento.

o Que el 27 de marzo de 2025, la Junta de Facultad, convocada
al efecto, acordd aprobar por asentimiento, la composicién de la Comisién
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de modificacion del Plan de Estudios en Turismo, y cuya composicién y
acuerdo conocia el departamento de Psicologia.

. Que el régimen juridico utilizado para llevar a cabo la
composicion de dicha comisién debe atenerse a los arts. 1-6 y 14 del RD
822/2021, en funcién de los cudles se articula que el procedimiento de
modificacién sustancial se tramitarda a partir del nombramiento de una
comisidn compuesta por la representacion de aquellos departamentos que
impartan al menos un 10% de los créditos del titulo de Turismo. Al
articulado del Real Decreto indicado, el Vicerrectorado de Ensefanzas
Oficiales establecié una serie de recomendaciones, para la composicidon de
esta comision, proponiendo que la citada Comisién sea presidida por el
Decano, o miembro del equipo decanal en quien delegue, por el Vicedecano
del Grado de Turismo, que ostentara las funciones de secretario de la
comision, los representantes de los departamentos con docencia en el titulo,
un miembro del PTGAS adscrito a la Facultad, y un miembro de la comisién
de Garantia de Calidad del Centro. Igualmente, el escrito del Vicerrectorado
recomienda el nombramiento de un representante del sector estudiantes de
entre los que componen dicho sector en la Junta de Facultad, asi como a
sectores del estudiantado egresado y empleadores considerados sujetos de
interés para con el Grado de Turismo.

o Siguiendo esta composicién, todas las areas de conocimiento
que tenian reconocida docencia en el Grado en Turismo que se pretendia
modificar han sido miembros de la citada comisidon, tal y como el
Departamento de Psicologia estaba informado. )

J La no concurrencia de representante de ningun Area del
Departamento de Psicologia en la comisién de modificacién del Plan de
Estudios de Turismo radica en que, en el plan que se pretendia modificar
no tenia reconocidos créditos de docencia.

J Los trabajos de la Comisién concluyeron el pasado 12 de junio
de 2025, sin perjuicio de continuar con reuniones a distintas bandas para
seguir ajustando el indicado plan de estudios.

Toma la palabra Rocio Martinez para hacer ver a los miembros de la
Junta de Facultad que la adscripcion de dicha asignatura al area de
Organizacién de empresas radica en que todas las habilidades descritas,
hacen referencia a habilidades directivas implementadas a la empresa, con
contenidos mas especificos y que lleva explicando muchos afios dicha area,
mientras que entiende que lo propuesto por el Area de Psicologia Social
tiene unos contenidos quizd mas generalistas, y menos adaptados a las
habilidades y destrezas propias de una empresa, instando a que se
mantenga la adscripcidn tal y como esta en el plan de estudios.

Manuel Cano introduce la novedad de que como el Consejo de
Gobierno es el competente en aprobar definitivamente el Plan de Estudios,
insta a que este escrito pueda ser remitido para su valoracién a dicho
organo.

Tras la discusion, de todos los escritos, incluido el del Departamento
de Psicologia, considerado extemporaneo en cuanto a su presentacién, se
acordd por parte de los miembros de la Junta de Facultad que la votacién
de la modificacion del Plan de Estudios se realice en los términos efectuados
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en la convocatoria de la Junta de Facultad valoracién, procediéndose por
parte de la Junta de Facultad a votar el punto del orden del dia tal y como
se habia acompafiado con la documentacion correspondiente. Se efectla la
votacién con el siguiente resultado:

Votos emitidos: 17

Votos a favor: 14

Votos en contra: 2

Abstenciones: 1

Se aprueba por mayoria la propuesta de modificaciéon del Plan de
Estudios del Grado, que se elevara al Consejo de Gobierno para su
aprobacién definitiva.

SEXTO PUNTO: Aprobacion, si procede, del inicio del procedimiento
de la adaptacion de las memorias RUCT de los grados en Derecho,
Relaciones laborales y Recursos humanos, Gestion y Administracion
publica y Estadistica y empresa al nuevo Real Decreto 822/2021, de
28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las
ensefanzas universitarias.

Se trata sencillamente de ir adaptando las memorias RUCT al nuevo
modelo establecido en el citado Real Decreto. Es un trabajo arduo que
conviene ir teniéndolo previsto a lo largo del proximo curso. Para ello se
solicita el informe favorable para iniciar este procedimiento de adaptacién
para que la Facultad pueda comenzar dichos trabajos.

Se aprueba por asentimiento.

SEPTIMO PUNTO: Revision, y en su caso, aprobacion de la Politica
de Calidad del Centro (PEO1).

Revisada por parte de la Vicedecana de Calidad y el Sr. Decano la
actual politica de calidad del Centro (Politica asequramiento de Calidad
FACSOC), han llegado a la conclusidon que aun se adapta a las necesidades
actuales, por lo que la propuesta que traen a esta comision es que no se
haga ninguna modificacidn en la politica de calidad del Centro. La Comision
de Garantia interna de la calidad en su sesion de hoy mismo, 22 de octubre,
ha procedido a informar favorablemente esta revision.

Se aprueba por asentimiento.

OCTAVO PUNTO: Revision y, en su caso, aprobacion de una nueva
version de los Objetivos Estratégicos del Centro (PEO1).

La Vicedecana de Calidad procede a la revisidon de los objetivos
(Objetivos estratégicos FACSOC (Actuales), indicando que no se ha modificado
ningun objetivo, sino tan sélo su reordenacion en funcion del plan director.

Los objetivos estratégicos de la Facultad de Ciencias Sociales y
Juridicas (FCSJ) expresan su compromiso con una educacién superior de
excelencia, innovadora y socialmente relevante. A través de ellos, la
Facultad busca fortalecer su oferta académica para responder a los desafios
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de una sociedad en constante cambio, atender las nuevas necesidades del
estudiantado, proyectar sus ensefianzas en el ambito internacional vy
consolidar una cultura de calidad y mejora continua en todos sus procesos
formativos y de gestion.
Objetivo 1. Adecuar la oferta formativa a las necesidades de una
sociedad cambiante a través de un modelo de formacién integral.
Objetivo 2. Desarrollar una ensefianza adaptada a nuevos perfiles y
necesidades del estudiantado.
Objetivo 3. Impulsar la internacionalizacién de las ensefianzas.
Objetivo 4. Garantizar la mejora continua de la calidad y la gestion de
las ensefianzas.
Para el desarrollo de estos objetivos, la FCS] ha definido diferentes
lineas estratégicas:
Objetivo 1 Adecuar la oferta formativa a las necesidades de una
sociedad cambiante a través de un modelo de formacion integral.
Linea 1.1 Fortalecer la oferta de ensefanzas oficiales
adaptandola a las necesidades de la sociedad
Linea 1.2 Fortalecer el programa de Formacion
Complementaria (FoCo Generacion UJA)
Objetivo 2 Desarrollar una ensenanza adaptada a nuevos perfiles y
necesidades del estudiantado.
Linea 2.1 Facilitar y completar la formacion del PDI en
metodologias docentes y competencias digitales
Linea 2.2 Ofrecer al estudiantado una atencidon académica
personalizada para afianzar sus competencias
Objetivo 3 Impulsar la internacionalizacion de las ensefianzas
Linea 3.1 Reforzar la oferta formativa en otros idiomas
Linea 3.2 Fomentar el desarrollo de titulaciones conjuntas en
el marco internacional
Objetivo 4 Garantizar la mejora continua de la calidad y la gestién de
las ensefianzas
Linea 4.1 Realizar un seguimiento y mejorar la garantia de
calidad de Centros y Titulaciones
De ahi que la propuesta es que se informe favorablemente, pues los
objetivos estratégicos son los mismos, salvo adaptados a una nueva
version. La Comisidon de Garantia interna de la calidad en su sesion de hoy
mismo, 22 de octubre, ha procedido a informar favorablemente esta
revision.
Se aprueba por asentimiento.

NOVENO PUNTO: Revision y, en su caso, aprobacion del Manual y
los Procedimientos del SGC y, propuesta de una nueva version del
procedimiento para el diseiio, seguimiento y mejora de los
programas formativos (PC01) (PEO1, PAO1).

Se procede a la propuesta de modificacién del PC01, que hace
referencia al procedimiento para el disefio, seguimiento y mejora de los
programas formativos (Manual y Procedimientos del SGC): optimizacion de la
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realizacion del informe global de resultados del titulo (apartado 4.2.2.), y
que debe hacerse de forma anual. Tal y como estaba regulado en
Procedimiento PC01, el tramite para la elaboracion de dicho informe
resultaba bastante farragoso, por lo que se ha simplificado su confeccidn.

Igualmente, desde el Servicio de Planificacién de la UJA, se ha
solicitado la necesidad de llevar a cabo, en los proximos meses, una
modificacién del Manual y los Procedimientos para incorporar los grupos de
interés. No se ha hecho antes esta modificacién por cuanto la préxima
semana tenemos la auditoria y no convenia llevar a cabo reformas que no
estuvieran completadas para dicha auditoria. EI compromiso es llevar a
cabo en las proximas semanas o meses dicha modificacion.

La Comisidon de Garantia interna de la calidad en su sesion de hoy
mismo, 22 de octubre, ha procedido a informar favorablemente esta
revision.

Se aprueba por asentimiento.

DECIMO PUNTO. Andlisis y aprobacién, en su caso, del Plan de
Mejora del Centro (PEO1).

La Vicedecana de Calidad presenta un resumen de la revision del Plan
de Mejora del Centro a fecha 20 de octubre de 2025.

De las 22 acciones que habia en ese momento en el Plan de Mejora,
un total de 5 se consideraron totalmente implantadas por lo que fueron
cerradas y pasadas al histérico de acciones cerradas. Las 17 acciones
restantes se encuentran todas en proceso. Corresponden, por un lado, a
actuaciones que se han implantado, pero cuyos efectos hay que medirlos
con los resultados de las encuestas de satisfaccidon correspondientes al
curso 2024-25 que en la fecha de revisién no estaban aun disponibles. Por
otro, hay algunas acciones que se han implantado parcialmente y que se
completaran en este curso 2025-26.

Las ultimas acciones que se habian incorporadas corresponden, por
un lado, a las 2 Observaciones generales y 7 Oportunidades de mejora
recogidas en el Informe de Auditoria Interna, de fecha 21 de enero de 2005,
y, por otro, al Aspecto de especial seguimiento marcado por ACCUA en el
Informe favorable de modificacién de la Memoria del Grado en ADE, en
concreto, “adjuntar el convenio firmado para el reconocimiento de créditos
cursados en ciclos formativos de grado superior”. De los primeros, se han
considerado cerrados todos los puntos a excepcidon de 2, que se encuentran
en proceso, mientras que el ultimo punto, queda pendiente de la firma por
parte de la Universidad de dicho convenio.

Plan de mejora resultante octubre 2025

La Comisidn de Garantia interna de la calidad en su sesion de hoy
mismo, 22 de octubre, ha procedido a informar favorablemente este analisis
del Plan de Mejora del Centro.

Se aprueba por asentimiento.
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UNDECIMO PUNTO. Analisis y aprobacion, en su caso, del
Documento de Planificacion, Desarrollo y Seguimiento del SGC y
elaboracion del correspondiente al nuevo ciclo (PEO1)

Al revisar el Documento de Planificacidén, Desarrollo y Seguimiento del
SGC del ciclo anterior (24-25) se detectan algunos plazos que resultan dificil
de cumplir por lo que se propone su modificacidon para el nuevo Documento
de Planificacion del ciclo 25-26.

Por otra parte, se sefiala que el Documento de Planificacion,
Desarrollo y Seguimiento del SGC para cada ciclo debe aprobarse antes del
comienzo del mismo. En nuestro caso, el del ciclo 24-25 se aprobd en
octubre de 2024 debido a que habia coincidido el primer ciclo con el sistema
Implanta con el cambio de equipo decanal, pero el del ciclo 25-26, deberia
haberse aprobado antes. Por distintas circunstancias no se hizo en la fecha
prevista en el Documento de Planificacidon, Desarrollo y Seguimiento del
SGC, por lo que se plantea incluir un punto en el Plan de Mejora al respecto
de este aspecto.

La Comisidon de Garantia interna de la calidad en su sesidon de hoy
mismo, 22 de octubre, ha procedido a informar favorablemente esta
revision.

Se aprueba por asentimiento.

DECIMOSEGUNDO PUNTO. Analisis y aprobacion, en su caso, del
documento con la Sistematica de Rendicion de cuentas del Centro
(PEO1).

Al igual que el anterior, este documento hay que revisarlo anualmente
para decidir si se mantiene tal y como esta (Documento Sistematica de
Rendicion de cuentas del Centro). Aunque la Sra. Vicedecana indica que no se
va a incorporar ninguna modificacién, si que propone incorporar todas las
evidencias en una carpeta que permita justificar el cumplimiento de la
rendicion de cuentas.

La Comisidon de Garantia interna de la calidad en su sesion de hoy
mismo, 22 de octubre, ha procedido a informar favorablemente esta
revision.

Se aprueba por asentimiento.

DECIMO TERCER PUNTO. Aprobacion, en su caso, de la Planificacion
Docente anual (PC02, PA02).

En la sesién del pasado 1 de julio de la Junta de Facultad, ya se solicité
a los miembros de la Junta para que, tras la elaboracion de las guias
docentes realizadas por el profesorado, y que a continuacién los
departamentos tienen que aprobarlas en Consejo de Departamento, para
en un momento posterior la Facultad las valide y se hagan publicas. El
Decano, dado que la COA estaba convocada para el dia 20 de julio, unos
dias después de aquella Junta de Facultad, propuso el ruego para que se
procediera a la delegacion correspondiente en su persona institucional la
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autorizacién para que pueda validar las guias, tal y como son enviadas por
los departamentos, sin necesidad de convocar una nueva Junta de Centro.

Se informa ahora que, efectivamente, las guias fueron finalmente
validadas sin mayores problemas en virtud de aquella autorizacion.

La Comisidon de Garantia interna de la calidad en su sesion de hoy
mismo, 22 de octubre, ha procedido a informar favorablemente esta
revision.

Se aprueba por asentimiento.

DECIMOCUARTO PUNTO. Ruegos y preguntas.

No hay ruegos ni preguntas.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesién a las 14h10 horas.
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ANEXO 1. Escrito del Departamento de Filologia Inglesa, en relacion
con la modificacion del plan de estudios del Grado en Turismo.

El Departamento de Filologia Inglesa, a través de su representante en
la Junta de Centro de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas, D. Jesus
Lopez-Peldez Casellas, solicita que conste en el acta de esta sesidn ordinaria
de 22 de octubre de 2025 su rechazo a lo propuesto en el punto 5 del orden
del dia, a saber, la propuesta de modificaciéon de la planificacion de las
ensenanzas correspondientes al Grado en Turismo. Este rechazo se justifica
en los siguientes términos:

1) La modificacidén de la planificacion de las ensefianzas del Grado en
Turismo se ha elaborado conforme a las directrices acordadas por la
Conferencia de Decanos y Decanas de Turismo (CEDTUR).

2) Segun este documento, la propuesta del nuevo titulo se ha
realizado a partir de la constitucion de varias comisiones de trabajo, entre
las que constan la Comision 1, compuesta por alumnado egresado, y la
Comisién 2, compuesta por empleadores del sector publico y privado.
Respecto a la Comisién 1, la primera demanda que se presenta alcanza a la
enseflanza de idiomas, pues se considera necesario incrementar tanto el
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nivel como los métodos de ensefianza de los idiomas extranjeros. En cuanto
a la Comisidén 2, se destaca la necesidad de modificar, actualizar y adaptar
el actual Grado atendiendo a las competencias especificas mas relevantes,
entre las que el dominio de idiomas ocupa la primera posicidén, ya que se
incide en la capacidad de los egresados para trabajar en inglés.

3) El documento elaborado por la CEDTUR expresa lo siguiente sobre
la presencia de los idiomas extranjeros en el grado:

“Se propone que el alumnado egresado en turismo tenga un
nivel alto de inglés como lengua vehicular y que también tenga
conocimientos avanzados de, al menos, una segunda lengua
extranjera”. Ademas, ese conocimiento de los idiomas debe
estar aplicado directamente al ambito turistico. Para el idioma
inglés se puede proponer que, independientemente de las
normativas de cada universidad y comunidad auténoma, el nivel
minimo que debe demostrar un egresado en turismo sea un B2,
aunque alguna universidad pueda exigir un nivel superior”.

4) En la sesion de la Comision del Grado en Turismo celebrada el 30
de abril de 2025, tomd la palabra, en representacién de los empleadores,
D. Sebastian Moreno Cuevas, gerente de la empresa Pépulo Servicios
Turisticos, para indicar las necesidades prioritarias del sector que deben
tenerse en cuenta en el nuevo Grado. A su juicio, “la inversidn linguistica,
sobre todo en inglés y francés, es, por ahora, uno de los handicaps de
nuestros empleados”. En respuesta a esta intervencién, el Vicedecano de
Turismo apuntd que “considera clave la inversidon linglistica en idiomas
aplicando la exigencia de un C1 en inglés y un B2 en francés para la
consecucion del grado”.

5) Por otra parte, el dominio del inglés constituye una competencia
esencial en la formacion académica del alumnado del Grado en Turismo,
dado el caracter internacional y multicultural inherente al sector. La
globalizacion del sector turistico exige profesionales altamente capacitados
no solo en aspectos técnicos y culturales, sino también en habilidades
comunicativas que les permitan interactuar con personas de distintas
nacionalidades. Esta lengua, por tanto, actla como vehiculo principal de
comunicacién en contextos profesionales, facilitando la interaccién con
visitantes extranjeros, el acceso a fuentes bibliograficas especializadas vy la
participacion en programas de movilidad académica y profesional. En este
sentido, las asignaturas de inglés no deben entenderse como un
complemento formativo, sino como un pilar estratégico para el desarrollo
de una carrera competitiva y adaptada a las exigencias del mercado global.

A tenor de lo anteriormente expuesto, el Departamento de Filologia
Inglesa considera, por tanto, que en la planificacidon propuesta para el nuevo
Grado en Turismo no se atienden adecuadamente las recomendaciones de
los egresados y de los empleadores, asi como las contenidas en el
documento de la CEDTUR. Asi se le hizo saber a la Comisién del Grado en
Turismo y al Vicedecano correspondiente, segun sesién extraordinaria del
Consejo de Departamento de Filologia Inglesa celebrada el 14 de mayo de
2025, puesto que, en la modificacion del Grado que hoy se somete a
consideracion por esta Facultad, la ensefianza de la lengua inglesa en el
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nuevo Grado se reduce en 60 horas con respecto al Grado en Turismo
actualmente vigente. Y aun mas grave es, si cabe, lo concerniente a la
lengua francesa, reducida en 120 horas en relacién con el actual Grado. Por
todo ello, desde el Departamento de Filologia Inglesa solicitamos que conste
en el acta de esta sesidn ordinaria de la Junta de Facultad la disconformidad
de dicho Departamento con la propuesta de modificacion del Grado en
Turismo”.

ANEXO 2. Escrito del Departamento de Lenguas y Culturas
Mediterraneas, Area de Filologia Francesa, en relacion con la
modificacion del plan de estudios del Grado en Turismo, fechado el
22 de octubre de 2025.

La Junta de Direccion del Departamento de Lenguas y Culturas
Mediterraneas desea manifestar, a través de su representante en la Junta
de Centro de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas, Dfa. Maria
Manuela Merino Garcia, su desacuerdo con la propuesta de modificacion del
plan de estudios del Grado en Turismo que se somete a aprobacion en la
sesion ordinaria de fecha de 22 de octubre de 2025. Se solicita que el
presente escrito quede incorporado al acta correspondiente.

Nuestro posicionamiento se fundamenta en las siguientes
consideraciones:

Primera. La propuesta de modificacion del Grado en Turismo reduce
sustancialmente la carga horaria dedicada a la ensefianza de lenguas
extranjeras, particularmente del francés, cuya docencia se ve disminuida
en 120 horas lectivas respecto al plan actualmente vigente. En cuanto a la
lengua inglesa, la reduccidn alcanza las 60 horas lectivas. Esta disminucion
resulta incompatible con los objetivos formativos que debe perseguir un
titulo universitario en Turismo. En concreto, las recomendaciones de la
Conferencia Espafiola de Decanos de Turismo (CEDTUR) sefalan que “el
alumnado egresado en Turismo tenga un nivel alto de inglés como lengua
vehicular y que también tenga conocimientos avanzados de, al menos, una
segunda lengua extranjera. Ademas, ese conocimiento de los idiomas debe
estar aplicado directamente al ambito turistico” (p. 16).

Segunda. Se nos ha indicado que, en la nueva propuesta de Grado,
se ha ajustado el peso de las materias obligatorias de idiomas para
adecuarlas a las directrices de CEDTUR (cabe senalar que dichas directrices
no constituyen normas de obligado cumplimiento ni tienen caracter
vinculante) y que incluso, se conservara una asignatura mas de las
contempladas por dicha conferencia. En concreto, se impartiran solamente
Francés turistico I, II y III, en sustitucién de las asignaturas Francés I, II,
III, IV y Francés del turismo para la comunicacién oral. La drastica
reduccion horaria propuesta hace inviable alcanzar niveles de dominio
adecuados, comprometiendo la calidad de la formacién que se ofrece al
alumnado. Por ello, es necesario sefialar que el aprendizaje efectivo de una
lengua extranjera aplicada al ambito profesional requiere una dedicacién
temporal suficiente que permita desarrollar las competencias comunicativas
necesarias.
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Tercera. El francés constituye una lengua de comunicacion esencial
en el sector turistico espafol, y las empresas demandan profesionales con
un alto nivel competencial en lenguas extranjeras. La reduccién de su
presencia en el plan de estudios contradice tanto las necesidades reales del
mercado laboral como las expectativas formativas del alumnado que elige
cursar este Grado. Formar a profesionales del turismo sin una competencia
sbélida en francés limita significativamente sus oportunidades de
empleabilidad y desarrollo profesional.

Por todo lo expuesto, la Junta de Direccién del Departamento de
Lenguas y Culturas Mediterrdneas manifiesta su disconformidad a la
propuesta de modificacién del plan de estudios del Grado en Turismo en lo
referente a la reduccion de la carga formativa en lenguas extranjeras.

ANEXO 3. Escrito del Departamento de Psicologia, Area de
Psicologia Social, en relacion con la modificacion del plan de
estudios del Grado en Turismo.

Yo, D. Daniel Cortés Denia, como coordinador del Area de Psicologia
Social, expongo que el presente documento ha sido evaluado por nuestra
area y, dada su relevancia para los asuntos que competen, solicito que sea
presentado y considerado en el marco de la préxima Junta de Facultad de
Ciencias Sociales y Juridicas que tendra lugar el dia 22 de octubre de 2025.

Una vez revisada la documentacién relativa a la modificacion de las
ensenanzas correspondientes al Grado de Turismo (punto 5 de la
Convocatoria de la Junta de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas, que
tendrd lugar el dia 22 de octubre de 2025), el Area de Psicologia Social
expone lo siguiente:

Se propone un nuevo plan de estudios del Grado de Turismo en el que
se incluye una nueva asignatura llamada "Habilidades personales y
directivas" que sera impartida en el 2° cuatrimestre del 3er curso, y aparece
asignada al Dpto. de Organizacion de Empresas.

Dicha asignatura se fundamenta en el desarrollo de “competencias
interpersonales y de liderazgo esenciales para desenvolverse eficazmente
en cualquier rol, desde la atencién al cliente hasta la gestion de equipos y
la direcciéon estratégica. Se exploraran habilidades clave como la
comunicacién efectiva, la inteligencia emocional, el liderazgo, la
negociacion, la resolucion de conflictos y la gestién del tiempo, todas ellas
vitales para crear experiencias memorables para los clientes, motivar al
personal y liderar organizaciones turisticas hacia la excelencia”. A
continuacién, se detallan los médulos de la asignatura:

Mddulo 1: Fundamentos de las Habilidades Personales y Directivas

e Concepto e importancia de las habilidades blandas (soft skills)
en el contexto profesional del turismo.

e Autoconocimiento y desarrollo personal: fortalezas,
debilidades y valores.

e Inteligencia emocional: identificaciéon y gestién de las
emociones propias y ajenas.

¢ Resiliencia y gestion del estrés en entornos turisticos.
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Modulo 2: Comunicacién Interpersonal Efectiva
e Tipos de comunicacién: verbal, no verbal y paraverbal.
e Escucha activa y empatia en la interaccién con clientes y
colegas.
e Comunicacion asertiva: expresar ideas y defender derechos
de forma respetuosa.
e Comunicacién en entornos multiculturales: adaptacion y
sensibilidad cultural.

Modulo 3: Liderazgo y Gestidn de Equipos

e Conceptos y estilos de liderazgo aplicados al sector turistico.
e Motivacién y engagement de equipos: teorias y estrategias.

e Delegacion y empoderamiento.

e Trabajo en equipo y colaboracion: dinamicas grupales y
construccion de equipos de alto rendimiento.

Mddulo 4: Negociacion y Resolucién de Conflictos

e Principios y fases de la negociacion.

e Tipos de negociacién: distributiva y colaborativa.

e Técnicas de negociacidbn en situaciones turisticas

(proveedores, clientes, empleados).

e Gestidon y mediacion de conflictos en el ambito profesional.
Modulo 5: Habilidades de Presentacion y Oratoria

e Disefno y estructura de presentaciones efectivas.

e Técnicas de oratoria: voz, lenguaje corporal, control de la

ansiedad.

e Uso de apoyos visuales y herramientas tecnoldgicas para

presentaciones.

Modulo 6: Gestion del Tiempo y Productividad Personal

e Técnicas y herramientas para la gestién eficaz del tiempo
(matrices de priorizacion, delegacién).
e Planificacion y organizacion del trabajo.
e Gestidn de interrupciones y multitarea.
Mddulo 7: Creatividad e Innovacion
e Fomento del pensamiento creativo y la generacién de ideas.
e Técnicas para la resolucién creativa de problemas.
e Innovacion en el sector turistico: procesos y mindset.

Todos estos contenidos tienen una base psicologica fundamental y
especifica del Area de Psicologia Social. Sin embargo, ésta no ha sido
considerada.

Justificacion. En relacion con la revisién del libro blanco de la
titulacion, en el punto 12 (Estructura general del titulo de Turismo), en el
subapartado de ambitos de conocimiento y su conexién con areas de
conocimiento (Tabla 12.2), de los 10 ambitos de conocimiento, la Psicologia
Social aparece incluida en 3 ambitos y Organizacién de Empresas en 4
ambitos. Esa proporcidon desaparece en la ultima propuesta del titulo, pero
en esta renovacion vuelve a reiterarse, ocupandose Organizacion de
Empresas de 8 asignaturas frente a 0 del Area de Psicologia Social. Como
se puede comprobar en los médulos de la materia, la asignatura de
"Habilidades personales y directivas" tiene mayor peso e influencia de
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habilidades personales y relativamente poco de directivas, abordando
temas del ambito exclusivo de la psicologia (autoconocimiento y desarrollo
personal, inteligencia emocional, resiliencia y gestiéon de estrés, escucha
activa y empatia, comunicacion asertiva, liderazgo, motivacién vy
engagement, trabajo en equipo, dinamicas grupales...).

Solicitamos que sea considerada y tenida en cuenta para su
reformulacién la incorporacion y asignacion de esta asignatura al
Departamento de Psicologia.
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