. a SPE / SGE GRUPO DE
N2 |PROC. AMBITO DE GESTION ACCIONES / ACTIVIDADES DEL SGC FCSJ DEC CGC JF VICTIT VICCAL ED UJA-VIC S/GA / OTROS e TEMA CLAVE 1 |TEMA CLAVE 2
Elaboracién v tramitacion de la propuesta de nuevos FCSJ, mediante la creacidn de una comision aprobada por la JF, realiza la propuesta de una nueva
1 (PCO1 ) . v sk titulacion oficial de la UJA, adecuandose a los requerimientos establecidos en la normativa en vigor sobre NUEVO TITULO
titulos oficiales. o p -
tramitacion de un nuevo titulo oficial.
5 pcot Ellaboraci'é.n y tramitacion de la propuesta de nuevos  [JF reyisa técnlicamente I'as propuestas de nuevas titulaciones y las aprueba, en su caso, con caracter NUEVO TITULO
titulos oficiales. previo al envio de las mismas a UJA-VIC1.
3 |pcor Tlramitaci'é.n del proyecto y la memoria de nuevos FCSJ pr?senta p'royecto compléto en el plazo y con ell forme?t? establecido por UJA-VIC1, segun la NUEVO TITULO
titulos oficiales normativa en vigor sobre tramitacion de un nuevo titulo oficial.
Tramitacidn del proyecto y la memoria de nuevos "
4 PCO1 ) . proy ¥ FCSJ confecciona la memoria de la titulacién, siendo asesorada por UJA-VIC1. NUEVO TITULO
titulos oficiales
. , = VICCAL, con el apoyo de CGC, realiza el Informe de Seguimiento Externo del Titulo, de acuerdo con el SEGUIMIENTO
5 |pPCO1 Seguimiento externo de titulos oficiales. . . L
protocolo establecido por ACCUA y la modalidad de seguimiento que corresponda. EXTERNO
o , . VICCAL presenta el Informe de Seguimiento Externo del Titulo a CGCy, tras su visto bueno, lo remite a SEGUIMIENTO
6 PCO1 Seguimiento externo de titulos oficiales. . .
SGE para realizar una revision técnica. EXTERNO
7 pCO1 Seguimiento externo de titulos oficiales VICCAL realiza las acciones correctivas pertinentes al Informe de Seguimiento Externo del Titulo, en caso SEGUIMIENTO
g ) de haberse hallado no conformidades por parte del SGE. EXTERNO
. , _ . Lo . . . SEGUIMIENTO
8 PCO1 Seguimiento externo de titulos oficiales. VICCAL remite el Informe de Seguimiento Externo del Titulo actualizado a CGC para su visto bueno. EXTERNO
SEGUIMIENTO
9 PCO1 Seguimiento externo de titulos oficiales. DEC presenta el Informe de Seguimiento Externo del Titulo a JF y lo eleva a UJA-VIC1. EXTERNO
SEGUIMIENTO
10 |PCO1 Seguimiento externo de titulos oficiales. DEC comunica a CGC el Informe de Evaluacién Externa emitido por ACCUA. EXTERNO
SEGUIMIENTO
11 |PCO1 Seguimiento externo de titulos oficiales. CGC analiza el Informe de Evaluacion Externa emitido por ACCUA. EXTERNO
SEGUIMIENTO
12 |PCO1 Seguimiento externo de titulos oficiales. CGC incluye en el Plan de Mejora del Centro aquellas acciones que correspondan. EXTERNO
. . , L. VICCAL, con el apoyo de CGC, realiza anualmente el Informe Global de Resultados del Titulo, siempre que SEGUIMIENTO
13 |PCO1 Seguimiento interno de titulos oficiales. . ; R R o
ese afo al titulo no le corresponda renovar la acreditacion ni realizar seguimiento externo por ACCUA. INTERNO
o . , - VICCAL presenta el Informe de Seguimiento Interno del Titulo a CGCy, tras su visto bueno, lo remite a SEGUIMIENTO
14 |PCO1 Seguimiento interno de titulos oficiales. . .
SGE para realizar una revision técnica. INTERNO
. i ; L. VICCAL realiza las acciones correctivas pertinentes al Informe Global de Resultados del Titulo, en caso de SEGUIMIENTO
15 |PCO1 Seguimiento interno de titulos oficiales. ) . )
haberse hallado no conformidades por parte del SGEy lo remite a CGC para su visto bueno. INTERNO
SEGUIMIENTO
16 |PCO1 Seguimiento interno de titulos oficiales. CGC da el visto bueno al Informe Global de Resultados del Titulo. INTERNO
SEGUIMIENTO
17 |PCO1 Seguimiento interno de titulos oficiales. DEC presenta el Informe Global de Resultados del Titulo a JF y lo eleva a UJA-VIC1. INTERNO
SEGUIMIENTO
18 |PCO1 Seguimiento interno de titulos oficiales. CGC analiza el Informe Global de Resultados del Titulo. INTERNO
SEGUIMIENTO
19 |PCO1 Seguimiento interno de titulos oficiales. CGC incluye en el Plan de Mejora del Centro aquellas acciones que correspondan. INTERNO
MODIFICACION
20 (PCO1 Modificacién de titulos oficiales. VICTIT tramita las propuestas de modificacion de titulo a la CGC. TTULG
MODIFICACION
21 (PCO1 Modificacién de titulos oficiales. CGC considera la propuesta de modificacién y DEC la eleva a JF. TTULG
MODIFICACION
22 (PCO1 Modificacién de titulos oficiales. JF revisa y aprueba la propuesta. TTULG
MODIFICACION
23 [PCO1 Modificacién de titulos oficiales. DEC la eleva a UJA-VIC1. .
TITULO
24 |pcor Renovacién de la acreditacion de titulos oficiales. VICCAL, con el apoyo de CGC,. reall.za el Autoinforme de RenO\facwn dela Af:redltauon siguiendo los AFREDITACION
apartados y aportando las evidencias que se recogen en la guia correspondiente elaborada por ACCUA. TITULO
L, L, ; L. VICCAL presenta el Autoinforme de Renovacion de la Acreditaciona CGCy, tras su visto bueno, lo remite ACREDITACION
25 (PCO1 Renovacién de la acreditacién de titulos oficiales. K . )
a SGE para realizar una revision técnica. TITULO
L, L, ; L. VICCAL realiza las acciones correctivas pertinentes al Autoinforme de Renovacidn de la Acreditacién, en ACREDITACION
26 (PCO1 Renovacién de la acreditacién de titulos oficiales. R )
caso de haberse hallado no conformidades por parte del SGE. TITULO
S I . - . ) . N ) ) ACREDITACION
27 |PCO1 Renovacion de la acreditacion de titulos oficiales. VICCAL remite el Autoinforme de Renovacion de la Acreditacion actualizado a CGC para su visto bueno. TTULG
ACREDITACION
28 (PCO1 Renovacidn de la acreditacion de titulos oficiales. DEC presenta el Autoinforme de Renovacidn de la Acreditacién a JF. TTULG
ACREDITACION
29 |PCOo1 Renovacion de la acreditacion de titulos oficiales. JF, a través de DEC, eleva el Autoinforme de Renovacion de la Acreditacidon a UJA-VIC1. TTULG
ACREDITACION
30 (PCO1 Renovacidn de la acreditacion de titulos oficiales. DEC remite la documentacion adicional requerida a SGE. TTULG
DEC realiza una seleccidn representativa de los diferentes colectivos implicados en el titulo (estudiantes, ACREDITACION
31 |PCO1 Renovacidn de la acreditacion de titulos oficiales. egresados, profesorado, representantes del titulo y empleadores) que asistiran a las audiencias, TfTULO
conforme a los requisitos establecidos.
o I . - - - - ACREDITACION
32 (PCO1 Renovacidn de la acreditacion de titulos oficiales. DEC aporta las alegaciones oportunas al Informe de Evaluacion Provisional a UJA-VIC1. TTULG
ACREDITACION
33 |PCO1 Renovacion de la acreditacion de titulos oficiales. DEC lo remite, a su vez, a CGC para su anlisis. TTULG




., L, , - CGC incluye en el Plan de Mejora del Centro aquellas acciones de mejora que correspondan a partir de las ACREDITACION
34 |PCO1 Renovacion de la acreditacidn de titulos oficiales. X i . L, L, X B
recomendaciones contenidas en el Informe Final para la Renovacidn de la Acreditacidny lo remite a DEC. TITULO
FCSJ, en el caso de suspension temporal o definitiva de un titulo de la Universidad de Jaén, es
responsable de garantizar que se lleve a cabo la planificacion y desarrollo de las ensefianzas y la EXTINCION
35 |PCO1 Proceso para la extincidn de un titulo oficial. evaluacion del aprendizaje para el titulo suspendido, conforme a los criterios de extincidn establecidos TTULG
por la Universidad de Jaén y en el Manual del Sistema de Garantia de Calidad, y que se recuerdan a
continuacion.
Perfiles de ingreso. Captacion de estudiantes. ) . . ESTUDIANTES
36 |PC02 Admisin. Acceso. Matriculacin. CGC, con el apoyo de ED, revisa, y en su caso actualiza, el Perfil Idédneo de Ingreso. SECRETARIA
Perfiles de ingreso. Captacion de estudiantes. L L ) ESTUDIANTES
37 |PC0O2 Admision. Acceso. Matriculacin. DEC, en caso de modificacion del Perfil idoneo de ingreso, lo eleva a JF. SECRETARIA
Perfiles de ingreso. Captacion de estudiantes. I ESTUDIANTES
38 |pco2 Admisién. Acceso. Matriculacién. JF aprueba el Perfil Idoneo de Ingreso. SECRETARIA
Perfiles de ingreso. Captacion de estudiantes. . s ESTUDIANTES
39 |pco2 Admisién. Acceso. Matriculacién. DEC publica el Perfil Idneo de Ingreso. SECRETARIA
10 |pcoz Perfiles de ingreso. Captacion de estudiantes. ED, atendiendo a los datos de oferta y demanda revisa y actualiza, en su caso, el Plan de Captacién de ESTUDIANTES
Admisidn. Acceso. Matriculacion. Estudiantes (promocidn y orientacion de los estudios del Centro). SECRETARIA
Perfiles de ingreso. Captacion de estudiantes. ., X ., i L, X ESTUDIANTES
41 |PCO2 Admision. Acceso. Matriculacin. ED aprueba el Plan de Captacion de Estudiantes (promocion y orientacion de los estudios del Centro). SECRETARIA
12 |pcoz Perfiles de ingreso. Captacion de estudiantes. ED desarrolla las acciones establecidas en el Plan de Captacion de Estudiantes (promocion y orientacion ESTUDIANTES
Admisién. Acceso. Matriculacién. de los estudios del Centro). SECRETARIA
DEC, a través de SGA, aplica los criterios de admisidn, acceso y matriculacion de estudiantes establecidos
Perfiles de ingreso. Captacion de estudiantes. X 'p . . ¥ . , . ) ESTUDIANTES
43 |PCO2 . . L, a nivel general por el Sistema Universitario Andaluz y en la normativa de matricula de la Universidad de .
Admisién. Acceso. Matriculacion. Jaén SECRETARIA
1 |pco2 Planificacion y coordinacion docente. Disefio, VICTIT, a través de SGE, cumplimenta las entradas que corresponden a FCSJ antes de la COORDINACION |Guias
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. apertura de las Guias Docentes al PDI. DOCENTE DOCENTES
Planificacié dinacion docente. Disefio, ; ) . I COORDINACION |GUIAS
45 |PC02 anticaciony c.oor |nac.|on ocente | seno DEC, a través de SGE, realiza la apertura de la plataforma de Guias Docentes al PDI al inicio del plazo.
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. DOCENTE DOCENTES
Planificacié dinacion docente. Disefio, ) . . . - COORDINACION |GUIAS
46 |PCO2 aniicaciony c.oor |nac.|on ocente . seno DEC, a través de SGE, realiza el cierre de la plataforma de Guias Docentes al PDI al finalizar el plazo.
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. DOCENTE DOCENTES
Planificacié dinacion docente. Disefio, . . . ) . COORDINACION |GUIAS
47 |PCO2 aniicaciony c.oor |nac.|on ocente | seno JF aprueba las Guias Docentes de las asignaturas impartidas en los titulos de FCSJ.
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. DOCENTE DOCENTES
Planificacié dinacion docente. Disefio, ) . . ) COORDINACION |GUIAS
48 |PC02 anfficacion y c.oor |nac.|on ocente , seno DEC, a través de SGE, da el visto bueno a las Guias Docentes correspondientes a FCSJ.
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. DOCENTE DOCENTES
19 |pcoz Planificacion y coordinacién docente. Disefio, DEC, a través de SGE, publica las Guias elaboradas, una vez aprobadas por UJA-CG, con antelacion al COORDINACION |GUIAS
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. inicio del periodo de matriculacién. DOCENTE DOCENTES
VICTIT elab ta a CGD la Planificacion D te A | del titul b | ti tenci . p
Planificacién y coordinacién docente. Disefio, elabora 'y'pre.Sfen ad 'a aniticacion Jocente 'nua e_ tulo sobre el que tiene compe encla COORDINACION [GUIAS
50 (PC02 . . , (PA02). La Planificacién Docente incluye la oferta de materias y asignaturas, conforme a lo previsto en la
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. . . DOCENTE DOCENTES
Memoria verificada.
51 |pcoz Planificacion y c.oordlnac.lon docente. I?|seno, VICTIT informa a DEC. COORDINACION [GUIAS
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. DOCENTE DOCENTES
52 |PCO2 Planificacidn y c.oordlnac.lon docente. I?|seno, DEC eleva la Planificacion del Curso Académico de la FCSJ a la JF. COORDINACION |GUIAS
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. DOCENTE DOCENTES
Planificacié dinacion docente. Disefio, ) - COORDINACION |GUIAS
53 |PCO2 anticaclony c.oor |nac.|on ocente , 15eno JF aprueba la Planificacién del Curso Académico.
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. DOCENTE DOCENTES
Planificacié dinacion docente. Disefio, . - COORDINACION |GUIAS
54 |PCO2 anticaclony c.oor |nac.|on ocente j 15eno DEC difunde la Planificacion del Curso Académico.
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. DOCENTE DOCENTES
Planificacié dinacién docente. Disefio, ) ) COORDINACION |GUIAS
55 |PCO02 anticaciony c.oor |nac.|on ocente , seno VICTIT, en su caso, mantiene reuniones de coordinacidn y propone ajustes a DEC
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. DOCENTE DOCENTES
Planificacié dinacién docente. Disefio, ) COORDINACION |GUIAS
56 [PC02 aniicaciony c.oor |nac.|on ocente | seno DEC analiza las propuestas y, en su caso, las eleva a la JF para su aprobacidn.
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. DOCENTE DOCENTES
Planificacié dinacién docente. Disefio, COORDINACION |GUIAS
57 |PC02 anfficacion y c.oor |nac.|on ocente , 1seno VICTIT coordina el desarrollo del seguimiento del Plan de Estudios (PA02).
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. DOCENTE DOCENTES
Planificacié dinacién docente. Disefio, COORDINACION |GUIAS
58 [PC02 aniicaciony c.oor |nac.|on ocente . seno DEC propone a JF, dentro de los plazos establecidos, las modificaciones en la oferta docente.
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. DOCENTE DOCENTES
59 |pcoz Planificacion y coordinacién docente. Disefio, VICTIT vela por el cumplimiento de las metodologias de ensefianza y evaluacion de los resultados de COORDINACION |GUIAS
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. aprendizaje establecidos en las Guias Docentes correspondientes. DOCENTE DOCENTES
60 |pcoz Planificacion y coordinacién docente. Disefio, VICTIC, en caso de incumplimiento de lo establecido en las Guias Docentes, informa a CGC, que evalua la COORDINACION [GUIAS

desarrollo y mejora continua de las guias docentes.

situacién y propone actuaciones concretas.

DOCENTE

DOCENTES




61 |pcoz Planificacion y coordinacién docente. Disefio, DEC adopta, en su caso, las acciones que correspondan con relacion al incumplimiento de lo establecido COORDINACION |GUIAS
desarrollo y mejora continua de las guias docentes. en las Guias Docentes. DOCENTE DOCENTES
VICES revisa y actualiza el plan de acciones de acogida, de tutoria y de apoyo en el proceso de ORIENTACION
62 [PC02 Orientacién académica y profesional al estudiantado. o ¥ . P gica, ¥ poy! P
aprendizaje de estudiantes. ESTUDIANTE
DEC aprueba el plan de acciones de acogida, de tutoria y de apoyo en el proceso de aprendizaje de los ORIENTACION
63 [PC02 Orientacién académica y profesional al estudiantado. 'p R P gica, ¥ POy P P |
estudiantes e informa a JF. ESTUDIANTE
VICES publica y difunde el plan de acciones de acogida, de tutoria y de apoyo en el proceso de ORIENTACION
64 (PC02 Orientacién académica y profesional al estudiantado. p . v . P gica, ¥ poy! P
aprendizaje de estudiantes. ESTUDIANTE
65 |pcoz Orientacion académica y profesional al estudiantado. Los relzsponsables (CGD) correspondientes p.on.en en marc-ha y desarro.IIan las acciones de acogida, de ORIENTACION
tutoria y de apoyo en el proceso de aprendizaje de estudiantes recogidos en el plan. ESTUDIANTE
66 |pcoz Orientacion académica y profesional al estudiantado. VICES a.na!iza los resu.fltados d.el plan de acciones de acogida, de tutoria y de apoyo en el proceso de ORIENTACION
aprendizaje de estudiantes e informa a la CGC. ESTUDIANTE
CGC analiza los resultados obtenidos del plan de acciones de acogida, de tutoria y de apoyo en el proceso ORIENTACION
67 [PC02 Orientacién académica y profesional al estudiantado. o . P . g ; ¥ poy P
de aprendizaje de estudiantes y, en su caso, propone acciones de mejora. ESTUDIANTE
68 |pcoz Orientacion académica y profesional al estudiantado. VIFTIT dfeltecta las .necesidades de (.)rientacién profesional a los estudiantes y elabora el programa de ORIENTACION
orientacion profesional a los estudiantes. ESTUDIANTE
) ” - . . . ) ) ” ) . ORIENTACION
69 [PC02 Orientacion académica y profesional al estudiantado. [DEC aprueba, informa a JF y difunde el programa de orientacion profesional a los estudiantes. ESTUDIANTE
70 |pcoz Orientacion académica y profesional al estudiantado. Los res.ponsables (CGD.) correspondientes ponen en marcha y desarrollan las acciones de orientacién ORIENTACION
profesional a los estudiantes. ESTUDIANTE
) ” - . . . . 9 . ) . ORIENTACION
71 |PC02 Orientacion académica y profesional al estudiantado. [VICTIC analiza los resultados de orientacidon profesional a los estudiantes e informa a CGC. ESTUDIANTE
72 |pcoz Orientacion académica y profesional al estudiantado. CGC analiza los res.ultados obtv.enidos del programa de orientacion profesional a los estudiantesy, en su ORIENTACION
caso, propone acciones de mejora. ESTUDIANTE
VICPEC es responsable del programa de practicas externas curriculares de la FCSJ, que abarca la PRACTICAS
73 |PC02 Gestidn de las practicas externas curriculares. captacién de ofertas, la gestion, supervision y evaluacion de las mismas segun prevé la normativa EXTERNAS
aplicable.
71 |pcoz Gestion de las practicas externas curriculares. ED, bien por iniciativa pro.pia, a peticion de algun miembro de los distintos grupos de interés, impulsa los PRACTICAS
correspondientes convenios. EXTERNAS
9 - ) . - ) . . PRACTICAS
75 |PC02 Gestion de las practicas externas curriculares. VICPEC gestiona la oferta de practicas curriculares conforme a la normativa aplicable. EXTERNAS
VICPEC gestiona el procedimiento de solicitud, seleccién y adjudicacién de las practicas curriculares, con PRACTICAS
76 |PC02 Gestion de las practicas externas curriculares. arreglo a criterios objetivos previamente determinados, garantizando, en todo caso, los principios de EXTERNAS
transparencia, mérito, publicidad e igualdad de oportunidades.
., . . VICPEC actia como TAP y aporta a TAPE informacion sobre la normativa que regula las practicas externas PRACTICAS
77 |PC02 Gestidn de las practicas externas curriculares. R L
y sobre el proyecto formativo y las condiciones de su desarrollo. EXTERNAS
- L R TAP vela por el normal desarrollo del proyecto formativo y hace un seguimiento efectivo de las practicas PRACTICAS
78 |PC0O2 Gestion de | t t | .
estion de las practicas externas curriculares coordinindose con TAPE. EXTERNAS
L, L R TAP lleva a cabo el proceso evaluador de las practicas del alumnado tutelado de acuerdo a la guia PRACTICAS
79 [PC02 Gestion de las practicas externas curriculares. R
docente correspondiente. EXTERNAS
L, L . VICPEC recoge y analiza los resultados obtenidos de las practicas externas curriculares de la FCSJ y los PRACTICAS
80 |PC02 Gestion de las practicas externas curriculares. . .
presenta a la CGC que, en su caso, propone acciones de mejora. EXTERNAS
VICMOV, a través de SERINCO, aplica la normativa de movilidad de salida de estudiantes (analiza
81 |PCO2 Gestion de la movilidad de los estudiantes. convenios firmados, gestiona contrato de estudios, supervisa la estancia del estudiante, recepciona los MOVILIDAD
informes y las calificaciones correspondientes, formaliza el reconocimiento de los estudios).
82 |PC02 Gestion de la movilidad de los estudiantes. VICMOV supervisa los aspectos académicos de la estancia del alumnado entrante. MOVILIDAD
83 |PC02 Gestion de la movilidad de los estudiantes. VICMOV anota el rendimiento académico (calificaciones) recibido en el expediente de cada estudiante. MOVILIDAD
84 |PC02 Gestion de la movilidad de los estudiantes. VICMOV informa de los resultados de la convocatoria correspondiente a CGC. MOVILIDAD
CGC analiza los resultados obtenidos de los programas de movilidad que afectan a los titulos de la FCSJ y,
85 |PC02 Gestién de la movilidad de los estudiantes. . R prog . q v MOVILIDAD
en su caso, propone las acciones de mejora correspondientes.
86 |pco2 Gestidn de reconocimiento de créditos. Certificacion  |VICTIC es el responsable de resolver la adaptacidn, reconocimiento y transferencia de créditos RECONOCIMIEN
de los aprendizajes. contemplados en la normativa correspondiente de la Universidad de Jaén. TO CREDITOS
37 |pcoz Gestidn de reconocimiento de créditos. Certificacion  |VICTIC recibe de SGA las solicitudes aceptadas y resuelve el expediente en un plazo maximo de 3 meses RECONOCIMIEN
de los aprendizajes. desde la finalizacion del plazo de solicitud. TO CREDITOS
a8 |pcoz Gestidn de reconocimiento de créditos. Certificacion  |DEC, para cada titulo de la FCSJ, vela por la adecuada realizacién del procedimiento de reconocimiento de| RECONOCIMIEN
de los aprendizajes. créditos. TO CREDITOS
FCSJ aplica los mecanismos de la Universidad de Jaén para regular las directrices que afectan al alumnado
39 |pcoz Aplicacion de la normativa relacionada con (reglamentos, reconocimientos y certificacidn). La normativa relacionada con estudiantes se encuentra NORMATIVA
estudiantes. publicada en la web de la Secretaria General de la UJA (Normativa relacionada con Estudiantes), asi como ESTUDIANTES
en las paginas web de los titulos y Centros de la UJA.
FCSJ cuenta con mecanismos, entre los que destaca la CTFG, que aseguran la gestion de calidad de los
90 (PC02 Gestion de la calidad de los trabajos fin de titulo (TFT). [TFT (asignacidn, supervisidn y evaluacién), conforme a la Normativa de la Universidad y del Centro al TFG/TFM
respecto.
91 |pcoz Gestion de la calidad de los trabajos fin de titulo (TFT). CTFG vela por el cumplimiento de la normativa aplicable sobre TFG en todas sus fases: tutoria, asignacién TFG/TFM

de tema, entrega y defensa, evaluacion y calificacién, archivo y compromiso de publicacién del TFG.




CTFG vela por la utilizacidn de criterios generales de calidad y niveles de exigencia equivalentes en la

92 |PC02 Gestion de | lidad de los trabajos fin de titulo (TFT). TFG/TFM
estion de la calidad de los trabajos fin de titulo (TFT) evaluacion de todos los TFG del Centro. /
93 [PC02 Gestion de la calidad de los trabajos fin de titulo (TFT). |VICTFG tiene la funcion de asignacion, coordinacion y supervision de los TFT del titulo correspondiente. TFG/TFM
VICTFG recoge los resultados obtenidos de la gestidn de los TFG de la FCSJ y los presenta a CGC que los
94 (PC02 Gestion de la calidad de los trabajos fin de titulo (TFT). ) g . g . R ylosp q TFG/TFM
analiza y, en su caso, propone las acciones de mejora correspondientes.
95 [PC02 Gestion de la calidad de los trabajos fin de titulo (TFT). |DEC informa a JF del analisis de la informacidn sobre la gestion de los TFG. - TFG/TFM
96 |pcoz Gestion de otras actividades relacionadas con el VICTIC valora la necesidad de realizar otras actividades relacionadas con el proceso de ensefianza- OTRAS
proceso de ensefianza-aprendizaje. aprendizaje y, en su caso, define la propuesta de las actividades a desarrollar. ACTIVIDADES
57 |pcoz Gestidn de otras actividades relacionadas con el DEC aprueba la oferta de otras actividades relacionadas con el proceso de ensefianza-aprendizaje e OTRAS
proceso de ensefianza-aprendizaje. informa a JF. ACTIVIDADES
Gestion de ot tividad lacionad | OTRAS
98 [PCO02 estion de o ras~ac lvidades nf: a(.:lona ascone DEC oferta las actividades al estudiantado correspondiente.
proceso de ensefianza-aprendizaje. ACTIVIDADES
Gestion de ot tividad lacionad | OTRAS
99 |PCO02 estion ae o ras~ac \vidades nf: a(.:lona ascone DEC supervisa el desarrollo de las actividades conforme a lo planificado.
proceso de ensefianza-aprendizaje. ACTIVIDADES
Gestion de ot tividad lacionad | OTRAS
100 |PCO2 estion ae o ras~ac \vidades nf: a(.:lona ascone VICTIT recoge los resultados obtenidos de las actividades realizadas y los presenta a CGC.
proceso de ensefianza-aprendizaje. ACTIVIDADES
101 |pcoz Gestion de otras actividades relacionadas con el CGC analiza los resultados obtenidos de las actividades realizadas y, en su caso, propone las acciones de OTRAS
proceso de ensefianza-aprendizaje. mejora correspondientes. ACTIVIDADES
VICTIT elabora y presenta a CGD la Planificacion Docente Anual del Titulo sobre el que tiene PLANIFICACION
102 |PAO2 Planificacion docente. X y P q
competencia e informa a DEC. DOCENTE
. e PLANIFICACION
103 |PAO2 Planificacién docente. DEC eleva la Planificacién Docente Anual del Centro a JF. DOCENTE
. e « PLANIFICACION
104 |PAO2 Planificacién docente. JF aprueba la Planificacién Docente Anual de las ensefianzas del Centro. DOCENTE
. . - e PLANIFICACION
105 |PAO2 Planificacion docente. VICTIT coordina el desarrollo del seguimiento de la Planificacion Docente Anual. DOCENTE
VICTIT propone, en su caso, a DEC, dentro de los plazos establecidos, las modificaciones PLANIFICACION
106 |PAO2 Planificacién docente. correspondientes en la Planificacion Docente aprobada (oferta docente, estructura, DOCENTE
profesorado).
107 |pao2 Proceso para la deteccién de necesidades de personal |VICTIT revisa periddicamente las necesidades de personal académico para el correcto desarrollo NECESIDADES
académico. de la docencia del titulo. POI
Proceso para la deteccién de necesidades de personal . . P NECESIDADES
108 |PA0O2 ; .p P VICTIT comunica a DEC, en su caso, las necesidades de personal académico.
académico. PDI
109 |pac2 Proceso para la deteccién de necesidades de personal |DEC examina las necesidades de personal académico y, en su caso, se coordina con los DPTOS NECESIDADES
académico. afectados y, en su caso, con UJA-VIC3. PDI
110 |pao2 Proceso para la deteccién de necesidades de personal |DEC, vela por el cumplimiento de la planificacidn y desarrollo docente anual de los titulos NECESIDADES
académico. impartidos en el Centro y, en caso de ser necesario, informa a JF. PDI
JF adopta, en su caso, las acciones de mejora correspondientes en relacidn a la planificacion y
111 |pao2 Proceso para la deteccién de necesidades de personal |desarrollo docente de los titulos, para proveer al personal académico de un ambiente propicio NECESIDADES
académico. que le permita realizar su trabajo de manera eficaz. Tales acciones de mejora se incluyen en el PDI
Plan de Mejora del Centro.
i6 i6 ED, en su caso, promociona actividades complementarias de formacion y divulgacién en los . 0
112 |pa0z .Gestlon.c?e la formacién del profesorado y de la ED, e caso .p cior p : y g FORMACION PDI INNOVACION
innovacioén docente. ambitos cientificos y técnicos que le sean propios. DOCENTE
» » ED, en su caso, organiza aquellas actividades formativas/divulgativas que considere de interés, .
Gestion de la formacion del profesorado y de la . ., , . . » P INNOVACION
113 |PAO2 ) o primando la formacién del profesorado, asi como las acciones para fomentar la innovacién en FORMACION PDI
innovacién docente. 3 - DOCENTE
los métodos de ensefianza.
» » ED analiza los resultados de las actividades formativas organizadas por el Centro y las acciones .
Gestion de la formacion del profesorado y de la R . ., . . P INNOVACION
114 |PAO2 ) o realizadas para fomentar la innovacién docente entre el profesorado que imparte docencia en FORMACION PDI
innovacién docente. DOCENTE
el Centro.
i6 i6 VICCAL informa a CGC sobre los resultados de las actividades formativas y de fomento de la . o
115 |pa02 .Gestlon.c?e la formacién del profesorado y de la \ in y FORMACIGN PDI INNOVACION
innovacién docente. innovacion docente DOCENTE
116 |pao2 .Gestién.c?e la formacién del profesorado y de la CGC, ensu f:aso, propone las acciones de mejora correspondientes, las cuales se incluyen en el CORMACION PDI INNOVACION
innovacioén docente. Plan de Mejora del Centro. DOCENTE
i6 i ivi CGC desarrolla y aplica los mecanismos de control de calidad de los titulos que estan bajo el
117 |paoz Gestion de la calidad de la actividad docente / y ap! q j DOCENTIA
Programa DOCENTIA. alcance de la FCSJ.
Gestion de la calidad de la actividad docente - . . . . L
118 (PAO2 Programa DOCENTIA. / DEC dirige, coordina y supervisa la docencia y demas actividades del Centro. DOCENTIA
DEC vela por el cumplimiento de las normas que afecten al Centro en coordinacién con los
119 |pao2 Gestion de la calidad de la actividad docente / drganos competentes en materias relacionadas con el buen funcionamiento de los servicios, el DOCENTIA
Programa DOCENTIA. cumplimiento de las obligaciones docentes del profesorado y el mantenimiento de la disciplina
académica.
120 |pao2 Gestion de la calidad de la actividad docente / CGC analiza los resultados de la evaluacion de la actividad docente del personal académico y, en DOCENTIA
Programa DOCENTIA. su caso, propone acciones de mejora para su inclusién en el Plan de Mejora del Centro.
DEC vela por el cumplimiento de las normas que afecten al Centro en coordinacién con los
121 |pao3 Gestion de recursos para el aprendizaje y apoyo al drganos competentes en materias relacionadas con el buen funcionamiento de los servicios, el RECURSOS
estudiantado. cumplimiento de las obligaciones docentes del profesorado y el mantenimiento de la disciplina APOYO

académica.




VICTIT recaba periédicamente informacion sobre las necesidades de adecuacion de las

122 |pao3 Gestion de recursos para el aprendizaje y apoyo al infraestructuras, de los recursos materiales y de los servicios prestados (incluyendo la gestion RECURSOS
estudiantado. académico-administrativa del programa formativo), atendiendo a las caracteristicas propias de APOYO
cada titulacidn. Posteriormente informa a CGC.
123 |pao3 Gestion de recursos para el aprendizaje y apoyo al CGC analiza periédicamente la informacién sobre las necesidades de adecuacién de las RECURSOS
estudiantado. infraestructuras, de los recursos materiales y de los servicios prestados. APOYO
124 |pao3 Gestion de recursos para el aprendizaje y apoyo al VICTIT vela para que los servicios prestados sean accesibles, conocidos por el alumnado y RECURSOS
estudiantado. adaptados a las necesidades de su aprendizaje. APOYO
CGC, con el apoyo de la CGD, analiza los datos de uso y gestion de servicios universitarios, asi
o, L como otros resultados relacionados con los recursos para el aprendizaje y apoyo al
Gestion de recursos para el aprendizaje y apoyo al . X L, . L. RECURSOS
125 |PAO3 ) estudiantado, como los resultados de satisfaccidn con los recursos materiales y servicios y los
estudiantado. - . . . APOYO
resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje y, en su caso, propone acciones de mejora
para su inclusion en el Plan de Mejora del Centro.
» o DEC informa a JF sobre la gestidn de recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiantado y
Gestion de recursos para el aprendizaje y apoyo al . . . ., RECURSOS
126 |PAO3 ) acciones de mejora propuestas, valorando la suficiencia y adecuacién de los recursos para el
estudiantado. T . APOYO
aprendizaje y apoyo al estudiantado.
» o DEC transmite, en su caso, la solicitud de necesidades de adecuacion de las infraestructuras, de
Gestion de recursos para el aprendizaje y apoyo al . .. , . . RECURSOS
127 |PAO3 _ los recursos materiales y de los servicios prestados a los érganos universitarios competentes en
estudiantado. X R o . APOYO
la materia y coordina con ellos las actividades, recursos y servicios comunes que correspondan.
CGC, con el apoyo del VICCOM, identifica y aprueba la informacién a publicar, teniendo en
128 |PE02 Sistema de recogida y analisis de informacion a cuenta su utilidad para los diferentes grupos de interés, y los medios de cdmo hacerlo. El Centro INFORMACION
publicar. debe tener publicada, al menos, la siguiente informacién: (consultar informacién ampliada en el PUBLICA
proceso)
Sistema de recogida y analisis de informacién a . » . . INFORMACION
129 |PE02 ) glaay CGC recoge por escrito el Acuerdo con la Informacién que precisa publicar el Centro. .
publicar. PUBLICA
Sistema de recogida y analisis de informacién a . . . . L, INFORMACION
130 |PEO2 . .
publicar. ED obtiene la informacién a publicar y prepara su publicacion PUBLICA
Sistema de validacién, publicacion, revision y . . . L, INFORMACION
131 |PEO2 .
actualizacidn de la informacion publicada. VICCOM publica/difunde la informacién PUBLICADA
Sistema de validacién, publicacion, revision y . . L, . INFORMACION
132 |PE02 .
actualizacidn de la informacion publicada. CGC revisa la informacion publicada PUBLICADA
Sistema de validacidn, publicacion, revision y L . . . INFORMACION
133 |PE02 .
actualizacion de la informacién publicada. ED se encarga de la actualizacién de la informacién publicada, cuando sea el caso PUBLICADA
131 |PE02 Sistema de validacion, publicacién, revisién y CGC identifica, en su caso, propuestas de actualizacién del acuerdo con la informacién que INFORMACION
actualizacién de la informacién publicada. precisa publicar el Centro. PUBLICADA
135 |pao1 Sist d d Jlisis de inf ., VICCAL mide o recaba los datos del cuadro de indicadores del SGC. [Véase Cuadro de ANALISIS
istema de recogida y analisis de informacion. .
glaay Indicadores en el Anexo.] INFORMACION
CGC, en su caso con el apoyo de la CGD, analiza los valores alcanzados en los indicadores del ANALISIS
136 |PAO1 Sistema de recogida y andlisis de informacion. SGC y su evolucion temporal proponiendo, si procede, acciones de mejora para su inclusion en INFORMACION
el Plan de Mejora del Centro.
. i . . ., DEC informa a JF sobre el analisis de los valores alcanzados en los indicadores del SGCy las ANALISIS
137 |PAO1 Sistema de recogida y anélisis de informacion. . X .
acciones de mejora propuestas. INFORMACION
. o . . . DEC recaba informacién sobre los resultados de atencidn de quejas, reclamaciones y
138 |PAO1 Andlisis de incidencias (quejas, reclamaciones, sugerencias (incluyendo el Informe de Seguimiento de Quejas, Reclamaciones y Sugerencias QUEIAS
sugerencias). g' Y g 1as, youg SUGERENCIAS
realizado por el SIRAE).
. o . . . CGC analiza la informacién sobre los resultados de atencion de quejas, reclamaciones y
Andlisis de incidencias (quejas, reclamaciones, X . . . . . . QUEJAS
139 |PAO1 ) sugerencias e informa a DEC, incluyendo, en su caso, acciones de mejora para su inclusién en el
sugerencias). . SUGERENCIAS
Plan de Mejora del Centro.
Analisis de incidencias (quejas, reclamaciones, . - L . . . QUEJAS
140 |PAO1 .
sugerencias). DEC informa a JF sobre el analisis de incidencias y acciones de mejora propuestas SUGERENCIAS
. . ) CGC, en su caso con el apoyo de la CGD, analiza el contenido de los Informes Externos de
141 |PAO1 Analisis de recomendaciones de informes externos de Evaluacion, especialmente las recomendaciones incluidas en los mismos y, si procede, propone RECOMENDACI
evaluacion. ! » €SP as recol ¢ Y stp » prop ONES EXTERNAS
acciones de mejora para su inclusion en el Plan de Mejora del Centro.
142 |pao1 Analisis de recomendaciones de informes externos de |DEC informa a JF sobre el andlisis de los Informes Externos de Evaluacién y acciones de mejora RECOMENDACI
evaluacion. propuestas. ONES EXTERNAS
143 |pao1 Andlisis de Plan de Mejora del Centro, de informes CGC realiza el seguimiento del Plan de Mejora del Centro (que contiene todas las acciones de ANALISIS
internos y de informes de auditoria interna. mejora procedentes de los distintos Procedimientos del SGC). DOCUMENTAL
Analisis de Plan de Mejora del Centro, de informes . ANALISIS
144 |PAO1 .
internos y de informes de auditoria interna. CGC analiza los Informes Internos generados en el SGC del Centro DOCUMENTAL
145 |pao1 Andlisis de Plan de Mejora del Centro, de informes CGC analiza los Informes de Auditoria Interna, el plan de acciones correctivas correspondiente y ANALISIS
internos y de informes de auditoria interna. realiza el seguimiento de dicho plan. DOCUMENTAL
. . . CGC tras el analisis de los Planes de Mejora, de los Informes Internos y de los Informes de .
146 |PAO1 Analisis de Plan de Mejora del Centro, de informes Auditoria Interna propone, en su caso, acciones de mejora para su inclusion en el Plan de ANALISIS
internos y de informes de auditoria interna. ) propone, ! jorap DOCUMENTAL
Mejora del Centro.
Revisidn y andlisis de los objetivos y competencias del
147 |PAO1 titulo, de los perfiles de formacién y de la VICTIT analiza la adecuacidn de los objetivos y competencias del titulo e informa a CGC. ANALISIS TITULO

sostenibilidad del titulo.
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148 |PAO1 titulo, de los perfiles de formacién y de la numero es coherente con el nimero de plazas ofertadas. Asimismo, informa del resultado de su
sostenibilidad del titulo. analisis a CGC.
Revisid alisis de | bjeti tencias del . , . e .
,eVISlon yana 'SI? € los obje 'Y(,)S ¥ cOMPELenclas @&l 1¢Gc analiza la sostenibilidad de los titulos teniendo en cuenta los objetivos y competencias, el
149 |PAO1 titulo, de los perfiles de formacién y de la fil de i I nd de ol fertad | di ibl
sostenibilidad del titulo. perfil de ingreso, el nimero de plazas ofertadas y los recursos disponibles.
Revision y andlisis de los objetivos y competencias del |DEC informa a JF sobre los resultados del analisis de la sostenibilidad de los titulos teniendo en
150 |PAO1 titulo, de los perfiles de formacién y de la cuenta los objetivos y competencias, el perfil de ingreso, el nimero de plazas ofertadas y los
sostenibilidad del titulo. recursos disponibles.
151 |pao1 Realizacién del Informe Global de Resultados del VICCAL, con el apoyo de la CGC, elabora el Informe Global de Resultados del Centro, que incluye
Centro. la propuesta de acciones de mejora.
Realizacién del Informe Global de Resultados del
152 |PAO1 Centro DEC presenta a JF el Informe Global de Resultados del Centro.
Realizacién del Informe Global de Resultados del .
153 |PAO1 Centro JF aprueba el Informe Global de Resultados del Centro (vinculado a PEO1, apartado 4.2).
. ) CGC identifica los factores internos y externos del SGC del Centro que influyen en el desarrollo y
Andlisis de los factores internos y externos del SGC del L . . .
154 |PEO1 Centro resultados de cada procedimiento del SGC (incluyendo nuevas normativas y resoluciones
) rectorales, asi como el plan estratégico UJA y planes que lo despliegan).
Analisis de los factores internos y externos del SGC del . - . . . , .
155 |PEO1 Centro v CGC identifica las necesidades y expectativas de los grupos de interés en cada procedimiento.
156 |pEOL Analisis de los factores internos y externos del SGC del |CGC aplica, en su caso, la metodologia DAFO, estructurando la informacién en analisis interno
Centro. (debilidades, fortalezas) y andlisis externo (amenazas, oportunidades).
157 |pEo1 Anilisis de los factores internos y externos del SGC del |CGC identifica los riesgos/oportunidades (sucesos que podria afectar negativa o positivamente
Centro. a los objetivos y resultados de cada proceso).
158 |pEO1 Analisis de los factores internos y externos del SGC del |CGC identifica las acciones a realizar en el procedimiento correspondiente y propone su
Centro. inclusion en el Plan de Mejora del Centro.
o ) CGC revisa anualmente la Politica de Calidad del Centro y propone, en su caso, una nueva
159 |PEO1 Politica de calidad del Centro. L,
version.
160 |PEO1 Politica de calidad del Centro. DEC informa a JF de la revisién de la Politica de Calidad del Centro.
161 |PEO1 Politica de calidad del Centro. JF aprueba, en su caso, la Politica de Calidad del Centro revisada.
162 |PEO1 Politica de calidad del Centro. ED comunica y difunde la Politica de Calidad del Centro.
L L CGC revisa anualmente los Objetivos Estratégicos del Centro y, en su caso, propone una nueva
163 |PEO1 Objetivos estratégicos del Centro. L,
version.
164 |PEO1 Objetivos estratégicos del Centro. DEC informa a JF de la revisidn de los Objetivos Estratégicos del Centro.
165 |PEO1 Objetivos estratégicos del Centro. JF aprueba, en su caso, los Objetivos Estratégicos del Centro.
. CGC revisa anualmente la idoneidad de los Procedimientos del SGC, asi como del Manual del
166 |PEO1 Manual y Procedimientos del SGC. ., R
SGCly, en su caso, propone una nueva versidn de los mismos.
167 |PEO1 Manual y Procedimientos del SGC. DEC informa a JF de la revisidn de los Procedimientos del SGC y del Manual del SGC.
168 |PEO1 Manual y Procedimientos del SGC. JF aprueba, en su caso, la revisidn de los Procedimientos del SGC y del Manual del SGC.
169 |pEO1 Analisis del Informe Global de Resultados del Centroy |CGC analiza el Informe Global de Resultados del Centro y las propuestas de acciones de mejora
otros informes aplicables al SGC. incluidas en el mismo (procedente del PAO1).
Analisis del Inf Global de Resultados del Cent . . .
170 |PEO1 ne IS}S e orm.e obal de Resultados delLentroy lege analiza, en su caso, otros informes aplicables al SGC del Centro.
otros informes aplicables al SGC.
171 |pe01 Analisis del Informe Global de Resultados del Centroy |CGC identifica las acciones a realizar en el procedimiento correspondiente y propone su
otros informes aplicables al SGC. inclusion en el Plan de Mejora del Centro.
Realizacién del Informe de Revisién Anual del SGC del L . . .
172 |PEO1 Centro CGC elabora el Informe de Revisién Anual del SGC del Centro a partir de los informes previos.
Realizacidn del Informe de Revisién Anual del SGC del "
173 |PEO1 Centro DEC presenta a JF el Informe de Revision Anual del SGC del Centro.
Realizacidn del Informe de Revisién Anual del SGC del "
174 |PEO1 Centro JF aprueba el Informe de Revisién Anual del SGC del Centro.
Realizacidn del Informe de Revisién Anual del SGC del . "
175 |PEO1 Centro ED difunde el Informe de Revisién Anual del SGC del Centro.
., ) CGC revisa y actualiza el Plan de Mejora del Centro con las acciones identificadas previamente y
176 |PEO1 Elaboracién del Plan de Mejora del Centro. . . L,
con aquellas otras identificadas durante la revision del SGC.
177 |PEO1 Elaboracion del Plan de Mejora del Centro. DEC presenta a JF la nueva version del Plan de Mejora del Centro.
178 |PEO1 Elaboracion del Plan de Mejora del Centro. JF aprueba la nueva versién del Plan de Mejora del Centro.
179 |PEO1 Elaboracion del Plan de Mejora del Centro. ED difunde la nueva versién del Plan de Mejora del Centro.
180 |pE01 Planificacién, desarrollo y seguimiento del SGC: Nuevo |CGC elabora el Documento de Planificacién, Desarrollo y Seguimiento del SGC para el nuevo

ciclo de gestién.

ciclo de gestion.

PLAN MEJORA
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181

PEO1

Planificacion, desarrollo y seguimiento del SGC: Nuevo
ciclo de gestion.

DEC informa a JF sobre el Documento de Planificacion, Desarrollo y Seguimiento del SGC para el
nuevo ciclo de gestion.

PLANIFICACION
NUEVO CICLO




